k.
EMPRESA DE RENOVACION ¥ DESARROLLO

BOGOTI\ URBANO DE BOGOTA D.C.
,,* Fecha: 2021-12-24 12:29:03

BOGOT Radicado: 12021003440
(il

Remitente: VILLALBA MAHECHA JANETH JANETH

COMUNICACION INTERNA  Anecsi0

Para: Juan Guillermo Jiménez Gémez
Gerente General

Margarita Isabel Cérdoba Garcia
Jefe Oficina de Gestion Social.

Adriana del Pilar Collazos Saenz
Directora de Predios

David Alejandro Diaz Guerrero
Subgerente Juridico

De: Jefe Oficina de Control Interno

Asunto Informe Definitivo del Trabajo de Auditoria Interna a la Gestion Social
asociada a la Adquisicion Predial y grupos de interés.
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En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2021 y de conformidad con el
procedimiento Auditorias Internas vigente y demas normas legales aplicables, de manera
dtenta se allega el Informe Definitivo de Auditoria Interna a la Gestién Social asociada a la
Adqwsmlon Predial y grupos de interés, el cual arrojé los siguientes resultados que, en su
@onjunto deben servir de insumo para el establecimiento de las acciones que conduzcan a
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tesolver las causas de las situaciones detectadas, a prevenir eventos de riesgo, mejorar las
@peraciones institucionales y facilitar la toma de decisiones.
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El informe con los resultados preliminares se puso en conocimiento de todos los
responsables del proceso mediante correo electronico del 10 de diciembre de 2021 y en la
reunion de cierre de la misma fecha, otorgando plazo para interponer las observaciones
hasta el 17 de diciembre de 2021.

Producto de resultado preliminar se recibieron tres (3) objeciones respecto de los resultados
los cuales quedan incorporados en el informe Final y dieron como resultado retirar la
oportunidad de mejora denominada “Documento denominado Instruccion Fiduciaria sin Firma
Digital’.  Una vez agotadas todas las etapas metodolégicas y los mecanismos de
contradiccion y réplica, se remite el informe definitivo a fin de proceder con el cumplimiento
del procedimiento PD-17 Planes de Mejoramiento que en resumen corresponde a:

1. Identificar el hallazgo, no conformidad, recomendacion u observacion sobre la que se va a
elaborar el plan de mejoramiento, y diligenciar el formato FT-22 Reporte de acciones de
mejoramiento.

2. Determinar las causas del hallazgo.

3. Definir las acciones que eliminen la causa raiz, el responsable y la fecha limite para su
ejecucion y remitirlas a la Subgerencia de Planeacién y Administracion de Proyectos.

4. Ejecutar y realizar seguimiento a las acciones correctivas, de mejora, 0 correcciones de
acuerdo con los términos planteados.

Asi mismo, se agradece diligenciar las encuestas de percepcion de auditoria que se adjuntan
y allegarlas a la Oficina de Control Interno.

Cordialmente,

Janeth Villalba Mahecha

Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de Auditoria Integral Gestién Social asociada a la Adquisicién Predial y grupos de interés.
Formatos de encuestas de percepcion de auditoria

Nombre Cargo Dependencia Firma
Elaboré: Lily Johanna Moreno Gonzalez Contratista Oficina de Control Interno
Reviso: Janeth Villalba Mahecha Jefe Oficina de Control Interno
Aprob6: Janeth Villalba Mahecha Jefe Oficina de Control Interno
Los(as) arriba firmantes, declaramos que hemos revisado el presente documento y lo presentamos para su respectiva firma.
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Proceso, Procedimiento o | Proceso, Proyecto, Obras, Contrato(s) Auditado(s): Gestion Social asociada

Proyecto auditado: a la Adquisicion Predial y grupos de interés
1. INFORMACION GENERAL
Trabajo de Fecha de reunion de Fecha de reunion

30 08 2021

Auditoria No. inicio de cierre 09 12 2021

Auditor Lider: Lily Johanna Moreno Gonzélez

Flora Isabel Ramirez Gonzalez - Auditor Acompanante
Equipo Auditor: Marcos Andrés Rodriguez Naizaque - Técnico de Apoyo
José Ramon Santis Jiménez - Técnico de Apoyo

2. OBJETIVOS, ALCANCE, CRITERIOS Y RIESGOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA

2.1 OBJETIVOS:
Objetivo General:

Evaluar integralmente la gestién realizada por la Empresa para la gestion social asociada a la Adquisicion Predial y grupos de
interés, asi como alertar sobre las desviaciones y detectar situaciones para la mitigacién del riesgo.

Objetivos Especificos:
Como objetivos especificos de esta auditoria se tienen los siguientes:
e Identificar la gestion social asociada a la Adquisicion Predial y grupos de interés.
e Realizar seguimiento a la gestién realizada por la Empresa a los hallazgos de auditorias anteriores sobre la misma
tematica.
e Realizar analisis a la ejecucién de las actividades de los procedimientos PD-23 Adquisicion de suelo por enajenacion
voluntaria, expropiacion administrativa o judicial y PD 79 Gestién Social en Territorio.
e Realizar andlisis a la muestra realizada a los expedientes de Voto Nacional y San Bernardo.
2.2 ALCANCE:

El trabajo de auditoria interna abarca desde enero 01 de 2020 a julio 30 de 2021 para la gestidn social asociada a la adquisicion
de los predios y las partes interesadas de Voto Nacional y San Bernardo.

NOTA: Se aclara que no se efectuaron acompanamientos presenciales de labores sociales en los territorios dado la situacion
de emergencia sanitaria en la ciudad por COVID-19. Esta revision se realizara en la vigencia 2022.
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2.3 CRITERIOS:

Decreto 296 de 2003.

Decreto 329 de 2006.

Ley 1474 de 2011, articulo 9.

Ley 87 de 1993, articulos 10, 11y 12.

Ley 9 de 1989.

Ley 388 de 1997

Decreto 528 de 2017 Art. 1 “Anuncio la puesta en marcha del Proyecto de Renovacion Urbana San Bernardo Tercer
Milenio de Bogota”.

Decreto 342 de 2018 Art 1 y 2 “declaré los motivos de utilidad publica e interés social y las condiciones de urgencia”.
Procesos y procedimientos, normatividad legal aplicable, normograma, mapas de riesgo, Plan de Accién 2020, Plan
de Accion 2021, Informe de Gestion y Resultados 2020, Indicadores 2020, Indicadores 2021, Manual del Sistema
Integrado de Gestidn.

CP-05 Caracterizacién Gestion Predial y Social V5.

PD-23 Adquisicion de suelo por enajenacion voluntaria, expropiacion administrativa o judicial.

PD 79 Gestion Social en Territorio.

Documentos soporte de la Gestién de Social de la Empresa.

2.4 RIESGOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA:

Como riesgos del presente trabajo de auditoria se identifican los siguientes:

1.

2.

3.

Posibilidad de manipulacién indebida de los informes de auditoria.

Posibilidad de entrega inoportuna de informes, respuestas, alertas y recomendaciones para el mejoramiento de la
gestién institucional y del Sistema de Control Interno.

Posibilidad de rezago frente a las tendencias en materia de auditoria y Control Interno.

Para la mitigacién de los riesgos se cuenta con los siguientes controles:

1.

Cada vez que se culmina un ejercicio de auditoria, se genera un informe preliminar que es remitido a través de correo
electronico a la Jefe de la Oficina de Control Interno, el cual es revisado y discutido con el equipo auditor para realizar
los ajustes o cambios cuando hay lugar a ello antes de la entrega al area auditada. Cuando se remite el informe
preliminar al area auditada, se solicita su revision y se otorga un plazo para el gjercicio de la contradiccion y defensa.
Luego de recibidas las observaciones, el informe se somete nuevamente a revisiéon y se remite el informe definitivo
a través de una comunicacién oficial radicada en el Sistema de Informacién de la Empresa. Si se detectan situaciones
de manipulacién indebida de los informes, se investigan internamente y se remite el caso a la Direccion de Gestion
Corporativa y de Control Disciplinario.

Si se encuentran actividades que no se pueden ejecutar en el tiempo programado o se presentan retrasos, se realizan
los ajustes en la programacion y se convoca al Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno para la
aprobacion, cuyas sesiones se documentan en las actas correspondientes. Cada vez que se inicia un ejercicio de
auditoria, el auditor lider prepara el plan especifico de auditoria, el cual se somete a la revision y aprobacién de la
Jefe de la Oficina de Control Interno y se remite al area objeto de auditoria a través de comunicacién oficial con
suficiente antelacion, junto con la descripcién de la informacién requerida y el plazo de entrega.

La Jefe de la Oficina de Control Interno convoca a la reunion de instalacion de la auditoria al que asisten los equipos
de trabajo del area auditada y el equipo auditor para presentar el plan especifico de auditoria y dar a conocer todos
los detalles y condiciones de la evaluacion y, de ser necesario, se realizan los ajustes previo acuerdo con el proceso
auditado.

Para la entrega de informacion por parte de las diferentes dependencias de la Empresa, la Jefe de Control Interno
remite el requerimiento mediante correo electrénico a los lideres de los procesos responsables de la informacién
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correspondiente, estableciendo los plazos maximos de entrega para la revision segin su competencia y posterior
entrega.

3. Cada vez que se culmina una auditoria, al auditor lider remite a través de correo electronico el informe preliminar a
la Jefe de la Oficina de Control Interno y al equipo auditor para realizar las revisiones y observaciones de forma,
fondo y contenido y posteriormente se allega a la Jefe de Control Interno con quien se revisa, se discute su contenido
y se realizan los ajustes requeridos.

2.5 RIESGOS DEL PROCESO AUDITADO:

RIESGO 1: Posibilidad de uso indebido de informacién privilegiada para favorecimiento de un interés particular.

e Clasificacion: Corrupcion

Controles: Para cada contrato de prestacion de servicios se tiene establecida la obligaciéon "Mantener la reserva y
confidencialidad de la informacién que obtenga como consecuencia de las actividades que desarrolle para el cumplimiento
del objeto del contrato" la cual es objeto de verificacion por parte del Supervisor mensualmente mediante el Certificado
de Supervision. De igual manera, se realizan los Comités de Autoevaluacion y Seguimiento de manera trimestral donde
se hace seguimiento al avance del proceso de adquisicion predial, al cumplimiento de los términos establecidos por la
normatividad y al cumplimiento del Plan de Gestion Social, los cuales quedan documentados en actas y en los formatos
de seguimiento con las medidas adoptadas segun los resultados y en caso de detectar alguna situacién de uso indebido
de informacién se informa a las instancias de Control correspondiente.

e Evidencia Controles:

o Seguimiento enero - abril de 2021

Los Contratos de Prestacion de Servicios suscritos en la Vigencia 2021 incluyen la clausula "Mantener la reserva y
confidencialidad de la informacién que obtenga como consecuencia de las actividades que desarrolle para el cumplimiento
del objeto del contrato"

Se reviso6 el contrato 028-2021 evidenciando que la clausula décimo octava incluye el punto de confidencialidad

Junto con la Subgerencia de planeaciéon y administracion de Proyectos se realizaron mesas de trabajo para una probable
actualizacion en la definicion de riesgos

o Seguimiento mayo - agosto de 2021

Los Contratos de Prestacion de Servicios suscritos en la Vigencia 2021 incluyen la clausula "Mantener la reserva y
confidencialidad de la informacién que obtenga como consecuencia de las actividades que desarrolle para el cumplimiento
del objeto del contrato”

Para el periodo del reporte se han realizado 9 reuniones de control las cuales se encuentran documentadas en la
herramienta de seguimiento para el Proyecto San Bernardo Tercer Milenio, para el proyecto Voto Nacional se han
realizado 4 reportes de control del estado actual del proyecto.

Se reviso6 el contrato 028-2021 evidenciando que la clausula décimo octava incluye el punto de confidencialidad

Accion: Socializar el Cédigo de Integridad en los equipos de trabajo de la Direccién de Predios y de la Oficina de Gestion
Social y los protocolos de la informacién segun su clasificacion.

o Evidencia Acciones:

o Seguimiento enero - abril de 2021

1. Pieza comunicativa de socializacién del Cédigo de Integridad, la cual se remitié mediante comunicacion electrénica
a las personas que ingresaron en primer cuatrimestre del presente afio.
2. Correo electronico mediante el cual se socializa el Cédigo de Integridad.
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o Seguimiento mayo - agosto de 2021

Pieza comunicativa de socializacién del Cédigo de Integridad.

Correo electronico mediante el cual se socializa el Cédigo de Integridad del 30 de junio de 2021.

El 30 de agosto se realiz6 socializacion a Gestién Social

Una reunién de socializacion de integridad. En cuanto a sensibilizacién y socializaciéon de protocolos de informacién
segun su clasificacién se realizaron en Mayo (4), junio (4), Agosto (1), total (9)

PwN~

Porcentaje de Cumplimiento Controles y Acciones:

24.75% enero - abril de 2021
57.75% mayo - agosto de 2021

Observaciones transicion Mapa de Riesgos ajustado a la nueva metodologia DAFP V5:

Es importante anotar que la version anterior del Mapa de Riesgos fue objeto de proceso de cierre, dado que posteriormente
que en el mes de octubre entro en vigencia la actualizacién del citado mapa, conforme con la metodologia establecida por el
DAFP; es necesario citar que la Oficina de Control Interno publicé en la pagina Web de la Empresa, el 14 de septiembre de
2021 la matriz de seguimiento de riesgos asociados a los procesos; de igual forma radicé el Informe del Gltimo seguimiento
realizado al Mapa de Riesgos anterior con comunicado 12021002661 de 2021, asi del respectivo cierre con comunicado
12021002585 de 2021, en los cuales se detalla el estado del riesgo del proceso como se cita en este informe en péaginas
anteriores.

En este contexto, el proceso auditado ajusto el riesgo existente e incluyd un nuevo riesgo asociado al tema predial, asi:
» R1"Posibilidad de afectacién econémica y reputacional por el sobrecosto en el proceso de adquisicion debido a fallas
en el seguimiento y control de las Instrucciones fiduciarias, Insumos (Registros topograficos), notificaciones (Oferta
y Expropiacién) y contestacion en tiempo de recursos de reposicién."
» R2 "Posibilidad de uso indebido de informacién privilegiada para favorecimiento de un interés particular.”
Teniendo en cuenta que la V4 del mapa de Riesgos se actualizd y publicd en el mes de octubre de 2021, el seguimiento y

evaluacion que efectia la Oficina de Control Interno a los mismos y el cual incluye los riesgos antes mencionados,
correspondiente al Ultimo cuatrimestre del afo, se realizara en el mes de enero de 2022.

3. METODOLOGIA

3.1 METODOLOGIA APLICADA:

Para el desarrollo del presente trabajo de auditoria se utilizaran las siguientes técnicas y herramientas de trabajo:

Fase Preliminar
e Revision documental inicial y de antecedentes de los proyectos a cargo de la empresa.

e Revision de informes de auditoria anteriores sobre la materia.
e Solicitud preliminar de informacion.
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Planeacion del Trabajo de Auditoria

e Preparacion del plan de trabajo de auditoria interna.
e Preparacion de listas de verificacion y pruebas de auditoria que se aplicaran en desarrollo del trabajo.
e Comunicacion del plan de trabajo.

Ejecucion del Trabajo de Auditoria

e Reunion de apertura de la auditoria.

e Ejecucion del trabajo de auditoria: evaluacion de soportes documentales, entrevistas, aplicacién de pruebas de
auditoria, registro de resultados del trabajo de auditoria.

e Preparacion del informe preliminar de auditoria.

Comunicacion de Resultados del Trabajo de Auditoria

Comunicacion de resultados del trabajo de auditoria.
Revisién de objeciones.

Respuesta a las objeciones.

Reunién de cierre.

Remision del informe final.

Seguimiento del progreso.

En caso de detectar hechos presuntamente disciplinables, dolosos o fraudulentos de cualquier naturaleza, el equipo auditor
debe reunir el mayor volumen de informacién que sustente los hallazgos e inicialmente comentarlos a la Jefe de la Oficina de
Control Interno, disefar las pruebas complementarias para profundizar el andlisis, esperar instrucciones y preparar un informe
especifico que sera entregado a las instancias de control interno o externo pertinentes.

3.2 HERRAMIENTAS Y RECURSOS UTILIZADOS

e Humanos: Auditor Lider — Auditores Acompanantes.
e Fisicos: Equipos de computo, elementos de oficina, infraestructura.

e Tecnoldgicos: Sitio web www.eru.gov.co, Erunet, Sistema de Informacién TAMPUS, Sistema de Informacion
TAMPUS, software, correos institucionales.

¢ Informacion: Soportes documentales, bases de datos, comunicaciones, informes y evidencias documentales
aportados por los auditados.

3.3 UNIVERSO:
Gestion Social asociada a los proyectos de Voto Nacional y San Bernardo.

3.4 POBLACION OBJETO:

Proyectos Voto Nacional y San Bernardo

3.5 TIPO DE MUESTREO:

Aleatorio Simple — Caja de Herramientas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP.
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4. RESULTADOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA

4.1. ASPECTOS GENERALES:

Dentro del Plan Anual de Auditoria, establecido por la Oficina de Control Interno de la Empresa de Renovacion y Desarrollo
Urbano para la vigencia 2021, se estableci6 la Auditoria Gestion Social asociada a la Adquisicion Predial y Grupos de Interés.

La Oficina de Control Interno efectio la verificacion de los aspectos relacionados con la gestion de dos (2) proyectos: San
Bernardo y Voto Nacional.

La evaluacion se ejecuté de acuerdo con las politicas y procedimientos de auditoria establecidos en la Empresa, y con base
en las normas internacionales de auditoria; por lo tanto, acorde con la planeacién y ejecucién del trabajo, se realizd de tal
manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar las conclusiones y recomendaciones expresadas
en este informe.

Con el proposito de dar a conocer a los lectores de este informe los conceptos relacionados, se cita el siguiente glosario
definido en los procedimientos, para una mayor comprension:

e Acta de Entrega: El Acta de Recibo es el documento por el cual el vendedor hace la entrega real y material del inmueble
objeto de adquisicion y debe contener: nombre del vendedor, direccion del inmueble, cédula catastral, folio de matricula
inmobiliaria, area de terreno, area de construccién. El inmueble o la zona de terreno debe ser entregado por el vendedor
libre de ocupantes y sin contadores de energia ni medidores de agua y gas en la fecha acordada.

e Actualizacion del Avaluo: Es la realizacion de un nuevo avallo comercial después de transcurrido el término de la
vigencia anterior.

e Avaluador: Persona natural o juridica que posee a formacion debidamente reconocida para llevar a cabo la valuacion de
un tipo de bienes y que se encuentra inscrita ante el Registro Abierto de Avaluadores de conformidad con lo establecido
en laLey 1673 de 20183.

e Avaluo: Documento que, con fundamento con el respectivo registro topografico y estudio de titulos, contiene la
determinacion del valor comercial del inmueble objeto de gestion (a través de peritos idéneos) de conformidad con los
parametros establecidos en la normatividad marco vigente como son el Decreto Nacional 1420 de 1998 y la Resolucion
IGAC 620 de 2008.

o Beneficiario de la Indemnizacion: Persona natural o juridica a favor de quien se reconocerd y pagara la indemnizacion.

e Certificado de Reserva o Registro Presupuestal (CRP): Es la imputacion presupuestal mediante la cual se afecta en
forma definitiva el presupuesto, garantizando que los recursos no seran desviados a ningun otro fin. El acto del registro
perfecciona, por lo tanto, el compromiso. Definido en el articulo 21 del Decreto Distrital 195 de 2007, como el documento
mediante el cual se afecta en forma definitiva la apropiacion, garantizando que sdlo se utilizara para tal fin.

o Daio Emergente: Perjuicio o pérdida asociada al proceso de adquisicion predial.

o Decreto de condiciones de urgencia: Acto administrativo expedido por la autoridad competente que determine el
Concejo Distrital, que segun lo establecido por el Acuerdo Distrital 15 de 1999, es el Alcalde Mayor de Bogota, el cual lo
debera expedir de acuerdo con los motivos de utilidad publica o interés social de que se trate.

e Entidad Adquiriente: Persona de derecho publico o su delegatario, segln sea el caso, encargada de adelantar el proceso
de adquisicion predial por motivos de utilidad publica e interés social. Las Entidades adquirientes estan enunciadas, entre
otros en el articulo 59 de la Ley 388 de 1997, en el articulo 16 de la Ley 01 de 1991, o en la norma que las modifique,
derogue o complemente.
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Escritura Publica: Instrumento notarial que contiene las declaraciones de voluntad de las partes intervinientes en el
contrato, con el lleno de los requisitos legales propios y especificos, para lo cual el notario publico da fe sobre la capacidad
juridica de los otorgantes, el contenido de la escritura y la fecha en que se realizé.

Estudio de Titulos: Es el andlisis que se debe realizar a la tradicién del inmueble, con el fin de establecer quién es el
titular del derecho de domino, las limitaciones, gravamenes y posibles problemas de vicios que recaigan sobre el inmueble
objeto de adquisicion. El mismo se obtiene de la lectura del certificado de tradicién, la verificacion de titulos y libertad el
inmueble, el cual es expedido por la correspondiente oficina de Registro de Instrumentos publicos de donde pertenezca el
inmueble y de los titulos de adquisiciéon que se encuentran debidamente registrados en las anotaciones correspondientes.

Expropiacion: Es una herramienta del Estado, mediante la cual se puede obtener la propiedad privada por motivos de
utilidad publica e interés social, que se utiliza cuando no se logra un acuerdo formal para la enajenacién voluntaria en los
términos y condiciones previstos en la Ley 388 de 1997.

Herramienta de seguimiento: Software y/o programa y/o aplicativo que permite organizar un conjunto de datos para llevar
el registro, control y seguimiento de las principales actividades que desarrolla la Direccién de Predios con ocasion de la
gestion predial.

Indemnizacion: Es el resarcimiento econémico que se reconocera y pagara al beneficiario, en caso de ser procedente,
por los perjuicios generados en el proceso de adquisicion predial.

Inscripcion de la oferta de compra o de la Resolucion de expropiacion: El oficio que disponga una adquisiciéon sera
inscrito por la entidad adquirente en el folio de matricula inmobiliaria del inmueble dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a su notificacién. Los inmuebles asi afectados quedaran fuera de comercio a partir de la fecha de la inscripcién,
y mientras subsista, ninguna autoridad podrd conceder licencia de construccién, de urbanizacion, o permiso de
funcionamiento por primera vez para cualquier establecimiento industrial o comercial”. (Articulo 13 inciso 6° de la Ley 9 de
1989).

Inscripcion en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de la Transferencia del Dominio: Es el acto mediante
el cual la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos competente efectia el registro de la escritura publica de
compraventa, con el fin de que se perfeccione la tradicion (transferencia del derecho de dominio) del inmueble a favor de
la Entidad adquirente. Sefiala el articulo 14 de la Ley 9 de 1989 en sus incisos 2 y 3: “...Otorgada la escritura publica de
compraventa, ésta se inscribira en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos, previa cancelacion de la inscripcion a
la cual se refiere el articulo 13, de la presente ley...”.

Levantamientos o registros topograficos: Proceso técnico mediante el cual, se identifica de forma independiente los
inmuebles que se requieren para la ejecucién de un proyecto de integral que hacen parte del objeto de la empresa
(desarrollar proyectos integrales de vivienda de interés social y de interés social prioritario), en donde se expresa la
informacién de tipo técnico como localizacién exacta, georreferenciacién (coordenadas), dimensionamiento, areas de
terreno y construccion, caracteristicas constructivas, detalles de colindantes, e informacién de tipo juridico, que permiten
tener una idea global y exacta de la situacién del inmueble requerido. La obligatoriedad en cuanto a su realizacion tendiente
a los procesos de enajenacion se encuentra contenida en el Articulo 457 del Decreto Distrital 190 de 2004, (Plan de
Ordenamiento Territorial), Realizacién de Estudios, el cual contempla que: “Identificado el inmueble o inmuebles objeto de
la adquisicién, la entidad adquirente coordinara la realizacion de los levantamientos topograficos, ...” Asi mismo, se
requiere (dentro de un proceso de enajenacién o cualquiera de gestién de suelo), como insumo fundamental y requerido
por la entidad encargada de adelantar los avalios comerciales de los predios, tal como lo establece el Decreto Nacional
1420 de 1998, en su capitulo tercero, articulo 1.

Lucro Cesante: Ganancia o provecho dejado de percibir por el término de seis (6) meses como maximo, por los
rendimientos reales del inmueble objeto de adquisicion.

Minuta de escritura de compraventa: documento borrador escrito que contiene los derechos y obligaciones a los que se
someten dos partes, uno llamado vendedor y otro llamado comprador, respecto de la transferencia de propiedad de un
bien ya sea mueble o inmueble y siempre a cambio de un pago en dinero u otro que lo represente. Se elabora para que la
notaria realice la escritura publica.
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e Motivos de Utilidad Publica: Debe entenderse como motivo de utilidad publica o interés social aquella actuacion
administrativa que encontrandose taxativamente sefialada por la ley y en razén a su conveniencia genera un beneficio
para la sociedad en general o para una determinada parte de ella en razén a la participacion estatal. Decir que un bien ha
sido declarado como de “utilidad publica o interés social” por la autoridad competente, significa que ha sido destinado por
el Estado para la realizacién de una obra o de un proyecto que repercuta en el beneficio general para la comunidad, como
por ejemplo lo seria un proyecto de produccion, ampliaciéon, abastecimiento y distribucion de servicios publicos
domiciliarios, proyectos de construccién de infraestructura social, vial, de transporte masivo, de seguridad ciudadana, de
preservacion ambiental y renovacion urbana, entre otros.

¢ Notificacion: Accion institucional tendiente a informar al titular de derecho de dominio del inmueble, acerca del contenido
de la oferta de compra o de la resolucion de expropiacion segun sea el caso, de conformidad con lo sefialado en el Titulo
I, Capitulo V de la Ley del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (1737 de 2011)-,
de manera personal, haciendo uso de medios electronicos, o en su defecto por aviso en caso de que no sea posible
realizarlo de manera personal.

o Oferta de Compra: Acto administrativo de tramite, mediante la cual, la entidad da a conocer al titular del derecho de
dominio del inmueble su intencién oficial de adquirir el predio, sefialando el valor que pagara la entidad adquirente
determinado por el avallo comercial realizado por la entidad competente. La manifestaciéon de la administracién debe
contener la identificacion precisa del predio, entendida esta como las caracteristicas que permiten individualizar el bien
(titular, direccion, matricula inmobiliaria, cédula catastral, areas de terreno y construccién), asi como las normas que
sustentan el proceso de adquisicion. Contra el acto administrativo que disponga la oferta de compra no procede recurso
alguno de via gubernativa.

e Predio: un inmueble no separado por otro predio publico o privado, con o sin construcciones y/o edificaciones,
perteneciente a personas naturales o juridicas, por lo cual corresponde a la unidad predial sobre la cual se adelantan las
diferentes actividades descritas en el procedimiento. Sobre esta unidad se realizaran los reportes de informacion.

e Predio adquirido: Cambio de la titularidad de la unidad de gestién predial a partir de la cual el dominio pasa a nombre de
la Empresa o de los patrimonios autonomos.

e Proceso de adquisicion predial por motivos de utilidad publica e interés social: Conjunto de actuaciones
administrativas y/o judiciales, en virtud de las cuales se logra trasferencia del derecho de dominio a favor de la entidad
adquiriente, con el propoésito de ser destinado a la ejecucion o desarrollo de un plan, proyecto u obra. El proceso de
adquisicion se podra adelantar por enajenacion voluntaria o por expropiacion judicial o administrativa segun sea el caso,
de conformidad con la normatividad vigente.

e Promesa de compraventa: Documento mediante el cual, en caso de existir acuerdo sobre la venta voluntaria de un
inmueble, se consignan las obligaciones mutuas y contiene los datos que permiten realizar la individualizacion del inmueble
y los requisitos formales para el perfeccionamiento del negocio juridico. Sefiala el articulo 14 de la Ley 92 de 1989 en su
inciso 1: “Si hubiere acuerdo respecto del precio y de las demas condiciones de la oferta con el propietario, se celebrara
un contrato de promesa de compraventa, o de compraventa, segun el caso”.

¢ Resolucion de expropiacion: Acto administrativo que ordena la expropiacién en sede administrativa, el cual es proferido
por la entidad competente, que por su caracter administrativa es claro que, sin requerir de sentencia judicial, decreta la
expropiacién e implica la transferencia del dominio del expropiado al expropiante, previo el pago de una indemnizacion. El
acto administrativo se produce una vez han transcurrido treinta (30) dias habiles contados a partir de la ejecutoria del acto
que determind el caracter administrativo de la expropiacion, y claro esté, cuando no se haya llegado a un acuerdo formal
de enajenacion voluntaria.

e Valor comercial del inmueble correspondiente a terreno, construccion y/o cultivos objeto de adquisicion: Es el
precio més probable por el cual el inmueble se transaria en un mercado donde el comprador y el vendedor actuarian
libremente, con el conocimiento de las condiciones fisicas y juridicas que afectan el bien.

A continuacion, se enuncia la descripcién de los proyectos descrita por el proceso:
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e PROYECTO INTEGRAL DE RENOVACION URBANA VOTO NACIONAL- LA ESTANZUELA

El proyecto Voto Nacional es un proyecto integral de renovacion urbana que busca la intervencién de una pieza importante de
la ciudad, que presenta gran deterioro urbano y social, generado por la delincuencia, el trafico de drogas, licor, armas e incluso
servicios de sicariato, entre otros.

El proyecto tiene como objetivos:

e Llevar a cabo una intervencion dirigida a brindar una oferta institucional, que garantice la prestacion de servicios a la
comunidad ubicada en el sector de intervencién.

e Consolidar la presencia del Estado, transformando la imagen de la zona.

e Promover el reordenamiento, el mejoramiento y la recualificacion del sector generando nuevos usos del suelo.

e Incrementar zonas de espacié publico y dotacién de servicios y equipamientos asociados a la infraestructura vial.

e Garantizar la revitalizacién de un sector con presencia importante de actividad econémica, estratégicamente localizado en
el centro de la ciudad, rodeado de importantes elementos de la estructura urbana que se encuentra amenazada por el
deterioro y la obsolescencia de su espacio urbano.

Se dio finalizacién a la ejecuciéon del componente social del Plan de Gestion Social; resta un predio por recibir el cual se
encuentra bajo intervencién de la SAE.

La poblacién afectada corresponde a la comunidad que usa y ocupa los 212 predios objeto de intervencion.
e PROYECTO INTEGRAL DE RENOVACION URBANA SAN BERNARDO

El proyecto integral de renovacion urbana denominado San Bernardo propone un modelo de ocupacién que responda a una
diversidad de actividades, que garanticen la mejor utilizacion y aprovechamiento del suelo, donde los elementos estructurantes
publicos de calidad, sirvan como articuladores e integradores de dichas actividades y como soporte de procesos de
socializacion y cohesion propios de un barrio. Con ello, la Empresa ejerce acciones renovadoras y garantiza la reconstruccion
parcial de parte del tejido urbano, mediante la normalizacién de un barrio amenazado por la marginalidad y el abandono.

Los objetivos generales del proyecto son:

e Generar un modelo de ocupacion que garantice la mejor utilizaciéon y aprovechamiento del territorio, estructurado a partir
de elementos urbanos de calidad.

e Mejorar las condiciones urbanas, ambientales, sociales y econdmicas del sector a intervenir, permitiendo asi una re
densificacion cualificada sostenible y organizada del territorio.

e Generar vivienda para los diferentes sectores de la poblacién con el fin de reducir los niveles de segregacion.

e Crear elementos de espacio publico de calidad que estructuren el area de intervencion y lo integren funcionalmente con el
territorio en el que se localiza. Dichos elementos deben garantizar la articulacién y la integracion de las actividades dentro
del plan parcial.

e Mejorar las condiciones de movilidad actual del sector, mediante la generacion de vias que garanticen la convivencia y
complementacion de los diferentes modos de transporte, con perfiles acordes con las actividades y con las velocidades
deseadas para el area de intervencion.

e Prever la destinacién de un area construida al interior del proyecto para la localizacion de un equipamiento publico,
conforme al déficit de equipamientos existente en el sector.

e Formular programas e incentivos que busquen la permanencia de la poblaciéon del area de intervencién a través de una
estrategia de proteccion a moradores y usuarios del sector.

La poblacién afectada corresponde a la comunidad que usa y ocupa los 341 predios objeto de intervencion.

Fuente Informacion Proyectos: DOCUMENTO BALANCE SOCIAL.
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4.2. FORTALEZAS:
e FORTALEZA 01:

Se evidencia que la Oficina de Gestiéon Social cuenta con una Base de datos actualizada e informacion totalmente digitalizada
en la cual esta consignada la informacién de los proyectos, conforme su competencia, objeto de esta auditoria

e FORTALEZA 02:

Se realizan las liquidaciones a los propietarios y/o moradores de acuerdo con:
e Adquisicion del predio por medio de Enajenacién Voluntaria
e Expropiacion por Via Administrativa de acuerdo con lo estipulado en Ley 9 de 1989 y Ley 388 de 1997.

e FORTALEZA 03:

Se efectud la revisién de la muestra solicitada referente a las Expropiaciones basada en la siguiente lista de chequeo aplicada
a cada una de las carpetas suministradas, asi:

Estudio de titulos actualizados
Registro topografico

Avalué comercial

Oferta de compra

Correspondencia Cruzada

Contrato de promesa de compraventa
Entrega

Escritura publica

Expropiaciéon administrativa

OCeNoOr~WN =

En el andlisis de cada una de las carpetas, de acuerdo con la lista anteriormente citada la cual en cada punto establece una
serie de documentos esenciales para el tramite, se destaca que los procedimientos de expropiacién administrativa revisados
con base al muestreo efectuado, esta conforme con los lineamientos legales basados en la Ley 9 de 1989 y Ley 388 de 1997;
el tramite se formaliza de manera explicita segun el siguiente esquema tomado del marco legal en que se fundamenta.
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FORTALEZA 04:

El proceso cuenta con Caracterizacién, procedimientos y formatos acorde a su objetivo y misionalidad; de igual manera con

indicadores respectivos. Cabe anotar que los riesgos fueron actualizados en la presente vigencia.

FORTALEZA 05:

El procedimiento dio cumplimiento a las acciones del Plan de Mejoramiento de la Contraloria, planteadas respecto al Hallazgo
3.2.2.3 “Hallazgo Administrativo, Por No Contar con el documento de Cronograma y Costos en los Planes de Gestién Social”,
como se describe a continuacion:

Cuadro No. 1: Muestra FACTOR No. DESCRIPCION HALLAZGO DESCRIPCION ACCION

Evaluacion Plan de HALLAZGO

Mejoramiento VIGENCIA

2019 PLANES, 3.223 HALLAZGO ADMINISTRATIVO, POR NO CONTAR | ELABORAR EL CRONOGRAMA
PROGRAMAS Y CON EL DOCUMENTO DE CRONOGRAMA Y DE EJECUCION DEL PLAN DE
PROYECTOS COSTOS EN LOS PLANES DE GESTION SOCIAL GESTION SOCIAL

En el acta de Reunion del 04 de noviembre de 2020 cuyo tema fue “Acciones de mejora frente a las acciones catalogadas
como incumplidas en la auditoria de regularidad contraloria - 3.2.2.3 - cronograma y costos plan gestion social” se evidencian
las siguientes actividades:

“...resumen de las acciones de mejora adelantadas por la Oficina de Gestion Social, frente a las acciones catalogadas como
incumplidas en la auditoria de regularidad de la contraloria — hallazgos 3.2.2.3, obteniendo como resultado:

1.

El 28 de octubre de 2020 se envia el DTS- Diagnéstico y Plan de Gestiéon Social del proyecto San Bernardo, con el

cronograma y plan de costos requeridos por el ente de control a la Oficina de Control Interno de la Entidad.

30 de octubre de 2020 en el siguiente enlace

http://eru.gov.co/es/transparencia/planeacion?field_subcategoria_planeacion_value=44&title=

Posteriormente, se solicita a la Oficina Asesora de Comunicaciones, la publicacién del documento, el cual es publicado el

Se eleva solicitud a la Oficina Asesora de Comunicaciones, para la socializacién de la publicacion del documento con

todos los colaboradores de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota. La mencionada socializacion se
realiza via correo electrénico.”

En Auditoria de Desempefio No. 72 de diciembre de 2020, se declararon por parte de la Contraloria como Cumplidas —

Efectivas las acciones propuestas para subsanar el Hallazgo 3.2.2.3 de la siguiente manera:

Cuadro No. 2: Resultados del Analisis de las Acciones del Plan de Mejoramiento

DESRCRIPFCIOH ACCHDH ELTADD DE

ML AT D FOEM ULADA, ErCACA BRECTIEDAD LA ACCIDM AHALIHEDELAEVALUATIDH
3223 HALLATEO — — el o™ LA O WS SRy S
ADMIMIS TRATNG FOR MO e e ortragaics por ki BN modants
DOT AR OO EL DO/ DUNEMTO ;E-' ;‘G"d:F . o oo i o oo FOCTH SO0 S | S0 St dnned b
DE CROMOGRAMIL =TS A O G =T =5 e TR A T O TS RTR  b
EM LOE FLANES DE GESTION =00 IL' - Gocimenios chal Flan do Gesildn
SOOLAL B Szl
FZZZHALLATED e T i T e ST R
AHDAMS TRAT RO, FOR MO . BLaEORAR Bl CITaaetod E b BRI mneediarid o
COMT &R OO EL DOCUNEMTO FLAM DE COETOS o ] Cimpca oo A EO0EnE | Sl e e
DE CROMROGRAML Y ODETOE DEL FLAN DE E faaiivwa O oA i ol Pl G CoRhos e oS
EM LOE FLANES DE GESTION SESTEON SO0 Chociamenios Shal Flan do Seslon
SITLAL S i

Fuente Contraloria
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4.3. RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA EVIDENCIA

Tivo CRITERIO DESCRIPCION DEL HALLAZGO
P EVALUADO
NC Ley 594 de Falta de Estandarizacion en los Documentos contentivos de los Expedientes Administrativos de
2000 Gestidn Social.
Articulo 4
Principios No se evidencia una estandarizacion en los documentos que deben contener los expedientes
Generales administrativos generando faltantes, documentos equivalentes pero denominados de manera diferente, y
Literal a, b, ¢, d | documentos que no encuentran acorde con los publicados y adoptados en el SIG. Es importante anotar
Articulo 11 y 12 | que uno de los documentos faltantes con mayor frecuencia en los expedientes es el denominado “Informe
de Cierre”. A continuacion, se especifica cada caso en detalle:
MIPG —
Dimension 5— | San Bernardo
Informacién y
Comunicacién
Dimension 7 - PREDIOS Documentos Faltantes
MECI Regi A ial iliari
SBO1_04_ISABEL VARGAS OTROS egistro de Asesoria Inmobiliaria
Informe de Cierre.
Documentos de solicitud de documentos.
SBO1_21 CESAR_GONZALEZ Registro de Asesoria Inmobiliaria
Acta de Recibo de Predios
Informe de Cierre.
SB12_08 MIREYA_GARAVITO Registro Topografico
Registro de Asesoria Inmobiliaria
Ficha de Referencia de Poblacién
Registro Topografico
SB12_10_LEIDY_JAMIOY Registro de Asesoria Inmobiliaria
Instruccién Fiduciaria
Comprobante de Pago Fiduciario
Informe de Cierre.
Ficha de Referencia de Poblacién
SB12 10_TITO TOVAR Registro Topografico
Registro de Asesoria Inmobiliaria
Informe de Cierre.
SB20 06_JOSE_PLAZAS Segunda y Tercera solicitud de Documentos
SB22_09 MANUEL_TANDIOY_ALBIN . .
A_TANDIOY NELSON_TANDIOY Acta de Recibo de Predios
SB22_27_JOSE_DIAZ Primer y Segundo Aviso de Solicitud de Documentos.
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Registro de Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre.

SB23_06_RIGOBERTO_MORENO

Solicitud de Documentos

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

Informe de Cierre.

SB23_21_CARLOS_GUTIERREZ

Solicitud de Documentos

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

Informe de Cierre.

SB23_33 TEOFILDE_MENDEZ

Acta de Recibo de Predios

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre.

SB23_34_CRISTIAN_ORTIZ

Acta de Recibo de Predios

Registro Topografico

Informe de Cierre.

SB23_55_FELIX_ROMERO_OTROS

Acta de Recibo de Predios

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre.

SB23_57_RUBIELA_GUARIN

Registro Topografico

Acta de Recibo de Predios

Informe de Cierre.

SB26_01_BRANDON_HERNANDEZ

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

Informe de Cierre.

SB26_02_FRANCISCO_SANCHEZ

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

Informe de Cierre.

SB26_03 JERSON_RODRIGUEZ

Informe de Cierre.
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SB26_09_JAVIER_ALDANA

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

Informe de Cierre.

SB26_10_CLEOFELINA_OSMA

Registro de Asesoria Inmobiliaria

SB26_11_DORIS_LOZANO

Solicitud de Documentos

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre.

SB30_01_LUZ MUNOZ

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

SB30_18_ALEJANDRO_RODRIGUEZ

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

SB30_27_MARIA_GOMEZ

Informe de Cierre.

SB33_13_DIANA_MEZA

Registro Topografico

Solicitud de Documentos

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

SB33_13_JAVIER_ESLONE_CECILIA
_SANTAMARIA

Registro de Asesoria Inmobiliaria

SB33 16 MARIA CEBALLOS

Registro de Asesoria Inmobiliaria

SB35_14_URIEL_ORTEGA

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

Informe de Cierre.

SB36_10_BLANCA_YAYA

Registro Topografico

Registro de Asesoria Inmobiliaria

Acta de Recibo de Predios

Informe de Cierre.

Voto Nacional

PREDIOS

Documentos Faltantes/Comentarios
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VNO7_10_1002_OMAR_MARTINEZ

Registro Topografico

Registro Asesoria Inmobiliaria

Acta de recibo de predio

Componente Econémico

Informe de Cierre

VNO08_01_SAUL_CANON_Y_SANDRA
_LILIANA_PARRA

Acta de recibo de predio

Registro Asesoria Inmobiliaria

VN13_04 JORGE_ANDRES_GARCE
S_VALENCIA

Mapa de Tenencia

Ficha de Registro Poblacional

Registro Fotografico

Registro Topografico

Ficha de Caracterizacion Poblacional

Informe de Cierre

VN13_04_LUZ_MERY_PENA

Mapa de Tenencia

Registro Fotografico

Registro Topografico

Entrevista de Expectativas Econémicas

Informe de Cierre

VN13_05_JOSE_CALDERON

Mapa de Tenencia

Registro Fotografico

Registro Topografico

Acta de recibo de predio

Registro Asesoria Inmobiliaria

Constancia de Pago

Informe de Cierre

VN13_06_EDUARDO_CIFUENTES

Mapa de Tenencia

Ficha de Registro Poblacional

Registro Fotografico

Registro Topografico

Informe técnico Avalué Comercial

Registro Asesoria Inmobiliaria

Documento de Acuerdo Reconocimiento Econémico

Informe de Cierre
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VALENCIA

Mapa de Tenencia

Registro Fotografico

VN13_06_JOSE_NORBEY_GARCES_

Registro Topografico

Entrevista de Expectativas Econdémicas

Acta de recibo de predio

Informe de Cierre

VN13_07_GILDARDO_ANTONIO_YE
PES_SALAZAR

Mapa de Tenencia

Registro Fotografico

Registro Topografico

Informe de Cierre

VN13_13_ANA_LUDIVIA_ARANGO

Mapa de Tenencia

Registro Fotografico

Registro Topografico

Registro Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre

VN13_14_URIEL_ZARATE

Mapa de Tenencia

Registro Fotogréfico

Registro Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre

VN13_15_INVERSIONES_ARANDA

Mapa de Tenencia

Registro Fotogréfico

Informe de Cierre

VN13_16_GLORIA ALVAREZ

Mapa de Tenencia

Ficha de Registro Poblacional

Registro Fotografico

Registro Topografico

Registro Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre

VN13_16_GUSTAVO_IBARRA

Mapa de Tenencia

Ficha de Registro Poblacional

Registro Fotogréfico

Registro Topografico

Registro Asesoria Inmobiliaria
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Formato de Reconocimiento Econémico

Acta de recibo de predio

Informe de Cierre

Mapa de Tenencia

VN13_18 RUBEN_DARIO_GUZMAN _ , —
Y _ALBA_CECILIA_PATINO Registro Fotografico

Informe de Cierre

Mapa de Tenencia

Solicitud de Documentos

Registro Fotografico

VN13_19_ENSUENO
Registro Topografico

Registro Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre

Mapa de Tenencia

VN13_26_JILMER_AUGUSTO_HERR | Registro Fotografico

ERA_Y_OTRO Entrevista de Expectativas Econémicas

Informe de Cierre

Mapa de Tenencia

VN13_27 OLGA LUCIA_PINEROS_P |Registro Topografico

ERILLA Registro Fotografico

Informe de Cierre

Mapa de Tenencia

Se evidencia un periodo de tiempo muy largo entre el
certificado y la instruccién

VN13_30_JESSICA_MARCELA_REY | E| valor pagado no concuerda con los valores de
ES Liquidacion

NO se tiene referencia del valor de compensacion

Informe de Cierre

Mapa de Tenencia

Registro Fotogréfico

Registro Topografico

VN13_30_PAULA_ANDREA_REYES
Registro Asesoria Inmobiliaria

Informe de Cierre

Solicitud de Documentos

Mapa de Tenencia

FT-115-V5
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Registro Fotografico
VN13_42 WILLIAM_RICARDO_RAVE | Registro Topogréfico
LO Registro Asesoria Inmobiliaria
Informe de Cierre
NC Ley 594 de Expedientes administrativos sin conclusion
2000
Articulo 4 Los siguientes expedientes de la muestra ademas de tener faltantes no evidencian documentacion que
Principios permita conocer el estado actual del predio:
Generales
Literal a, b, c,d | SAN BERNARDO
Articulo 11y 12
Predios Observacion
MIPG — ] ) o
Pifmens@,] 5- |l sB22 27 EDGAR FLORES Primer y Segundo Aviso de Solicitud de Documentos.
nformacion y No se conoce el estado del predio.
Comunicacién
|\D/|IE]Ce|nSIon 7- SB23 48 GUILLERMO_PONCE_DE_ Segunda Solicitud de Documentos
LEON Por la Nota del seguimiento social ain no se ha llegado a
un acuerdo definitivo
Segunda Solicitud de Documentos
SB24 28 |LUIS_FERNANDO_PEINAD ) . .
0 Registro de Asesoria Inmobiliaria
No se conoce el estado del predio.
SB30_29_GLORIA_VALERO No se conoce el estado del predio.
Faltan Documentos/solo se evidencia en los seguimientos
SB34_08_FIDELIGNO_APONTE- sociales
HERMELINDA_AREVALO .
No se conoce el estado del predio.
SB34_ 20 MARIA_SARMIENTO Solicitud de Documentos
No se conoce el estado del predio.
VOTO NACIONAL
Predios Observacion
VNO7 04 SAE El proceso no esta concluido
Ultimo documento registrado: Informe de Tasacion
VNO7_10_3003_LUIS_ENRIQUE_TOR | No se tiene Avance del Proyecto desde 2016
RES
Ultimo Documento Registrado: Solicitud de Documentos
VN13_20_DIMO_CASTANEDA_ARIZA | No se Localizé al Propietario
VN13_20_IPTON_YAIR_ORTEGOZA | No se Localizé al Propietario
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NC Ley 594 de Trazabilidad y estado final de la situacion de los predios objeto de Expropiacidn
2000
Articulo 4 Los expedientes sociales que finalizan con documentacion referente a la expropiacion del predio, solo
Principios contienen la informacién inicial recolectada por Gestién Social, e informacion general de la Expropiacion,
Generales motivo por el cual no se evidencia que la Empresa cuente con un archivo consolidado que contenga la
Literal a, b, ¢, d | totalidad de actuaciones realizadas en cada predio, que permita establecer la ruta que sigue cada uno de
Articulo 11y 12 | los predios expropiados asi como determinar la trazabilidad total de las actuaciones y la efectividad final
de las mismas.
MIPG — A continuacion, se enuncian los expedientes que contienen este tipo de documentos:
Dimension 5 —
Informacién y
Comunicacién
Dimensién 7 - VOTO NACIONAL
MECI Expedientes Documentos relacionados expropiacion
Dimensién 4 —
Evaluacién de VNO08 09 SAE Expropiado en el 2016
Resultados
VN13_02_FERNANDO_RAMIREZ Primer Aviso Solicitud de Documentos
Predio Expropiado
VN13_12_ALFONSO_PARRA Mapa de Tenencia
Predio Expropiado
Mapa de Tenencia
VN13_23_SAMUEL_DAVID_CAICEDO ] o
_SANCHEZ Registro Fotografico
Predio Expropiado
Ultimo registro 2018
\élg 3_31_2003_GENY_DEL_SOCOR Orden de Expropiacion 2018
NO Contiene el documento de Expropiacion por Via
Administrativa
VN13_34 LILIA_AVELLANEDA Predio Expropiado
OBS [Ley 594 de Documentacion ilegible
2000
Articulo 4 Es importante que los expedientes digitales conserven su integralidad y estos puedan ser consultados
Principios por cualquier parte interesada. Al realizar la revision de los expedientes administrativos se evidenciaron
Generales los siguientes documentos ilegibles:
Literal a, b, c, d
EXPEDIENTE DOCUMENTO ILEGIBLE
SB22_09_MANUEL_TANDIOY_ALBI
NA_TANDIOY_NELSON_TANDIOY Acta de Reunién
Ficha de Verificacién de Poblacidn Residente Paga
SB22_27_EDGAR_FLORES Diario
SB22_27_JOSE_DIAZ Ficha de paga diario
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Plan de Reactivacién Social y Productiva

Solicitud Certificado de Disponibilidad de Fondos
SB23 34 CRISTIAN_ORTIZ

Correo: Alianza
SB23_57_RUBIELA_GUARIN Radicacion de Documentos

Correo: Reporte de Instrucciones Digitales ERU AL
SB26_09_JAVIER_ALDANA 17.07.2020
SB26_11_DORIS_LOZANO Radicacion de Documentos

Acta de Recibo de Predios
SB33_16_MARIA_CEBALLOS Solicitud de Documentos Proceso de Adquisicion de

Predios

Documento denominado Instruccidn Fiduciaria sin Firma Digital

De los 34 expedientes que componen la muestra de San Bernardo 25 expedientes que cuentan con el
Documento denominado Instruccion Fiduciaria enuncia “DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE”.

Por lo que seria apropiado que se incluyera en este archivo digital copia del mismo con las respectivas

firmas.
NuTeD e Lapececte Nomire ol Expediente en ERUDITA
Inruetie 20101408 10300330E S83-10_0000
7.
AN 2017310260800016E Fidencomso San Barmards
Actdnome
Cocdalments

Vo. Bo. Margarnta Cérdoba Garda Luts Eduardo umnn Mazabel

Jafe OFna de Genidn Secal

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

Norore Carye {eje0erca re—y
500003 Lo Bamnod Qufores Lopes | Cormate 0NN o Gasdor oox
R AGHS WD e Leon Corgana ORor) o Sesor L00N
Revind A DNORary Maes Coreataty SULOINNNTD 08 GORNin MrcteN
R Covw Femaras Corra Corvaa AN 08 GASNn FrOCey
oW 3 ) BTOS rTartes. SRCXITOM 3 DETOR THVILXID # SreSerts DOSTTED § © SAArtITOS DD U pectva o

Respuesta del proceso

“En los expedientes mencionados, el documento firmado digitalmente cuenta con el
soporte de la trazabilidad de las firmas, las cuales, desde el momento de iniciarse la
emergencia sanitaria, se adelantan de esta manera; en los aplicativos documentales
ERUDITA y TAMPUS se encuentra la observaciéon “firmado digitalmente”, segun la
instruccion impartida para llevar a cabo estos procesos.”

La Oportunidad de Mejora se retira toda vez al revisar los documentos que tienen la
inscripcién de firma digital, fueron emitidos durante el Estado de Emergencia.
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NC

Ley 388 de|lInconsistencias en la informacion referente a la liquidacidn y pago del expediente VN13 30
1997 ART 124 | Jesica Marcela Reyes
Procedimiento | En el expediente analizado, relacionado con el caso del predio VN13_30, se evidencian los siguientes
PD-23 documentos:
Adquisicién de
erjwi;gnacién por Documentos Fecha Valores Contenidos | Comentarios
voluntaria, 08 de noviembre
expropiacion 1| Ficha de Censo Poblacional | de 2016
administrativa o || 2| Radicacién de Documentos Sin Fecha
judicial Informe Tasacion
Reconocimientos
3 | Econémicos Adicionales 2017 marzo
Valor
Liguidacion del Componente | 18 de abril de Total a
4 | Econémico PGS 2017 Pagar $2.428.754
Los Documentos
se encuentran en
Formato Reconocimiento 16 de junio de desorden y faltan
5 | Econémico PGS 2017 Notificaciones
25 de marzo de
6 | Seg. Soc. 2017
Valor
Liquidacion del Componente | 28 de junio de Total a
7 | Econémico PGS 2017 Pagar $2.187.176
Formato Acta de Entrega del | 02 de agosto de
8 | Predio 2017
21 de noviembre
9 | Acta de Reuniones de 2017
Seg. Soc. Notificacion
Liquidacion Componente 07 de diciembre
10 | Econémico de 2017
Solicitud Certificado 15 de diciembre
11 | Disponibilidad de Fondos de 2017
Fideicomiso Voto Nacional
Certificado Disponibilidad de |21 de diciembre
12 | Fondos de 2017
Se evidencia un
periodo de tiempo
Fideicomiso Voto Nacional - muy largo entre el
Instruccién Fiduciaria RT 16 de abril de certificado y la
13| VN13-30_0000 2018 instruccién
El valor pagado no
Fideicomiso Voto Nacional concuerda con los
Constancia de Pagos 07 de septiembre | Total, valores de
14 | Realizados de 2018 Pagado $4.426.302 | Liguidacion
Valor
Total NO se tiene
06 de diciembre | Compens referencia del valor
15 | Componente Econémico PGS | de 2017 aciones $7.784.218 | de compensacién
De acuerdo con el cuadro anterior, se evidencian dos Liquidaciones diferentes una de 18 de abril de 2017
por valor de $2.428.754 y otra del 28 de junio de 2017 por un valor de $2.187.176; posteriormente aparece
un documento de Pago realizado casi 14 meses después por un Valor de $4.426.302 y el documento
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denominado “Componente Econdmico Plan de Gestion Social” muestra un pago con un valor de
compensacién por $7.784.218. evidenciandose diferencias en todos los valores de los documentos del
expediente, y no se referencia un documento que explique dicha situacién.
OBS |MIPG - Expedientes gue cuentan con dos liquidaciones
Dimensién 5 —
Informaciény | Al realizar la revisién de las Liquidaciones de San bernardo realizadas a la fecha se evidencio que existen
Comunicacion |10 expedientes administrativos que registran en el cuadro de Excel denominado “Seguimiento
Presupuestal Sector Verificada” tienen consignados dos pagos diferentes de Liquidacion en la misma
casilla con diferentes datos en las casillas denominadas: VALOR LIQUIDACION, No. CDF, FECHA CDF,
No. ACTA DE ACUERDO, FECHA FIRMA ACTA DE ACUERDO, FECHA SOLICITUD DE PAGO, FECHA
DE RADICACION SOLICITUD DE PAGO y FECHA DE PAGO. (a excepcién de un expediente que tiene
iguales FECHA SOLICITUD DE PAGO, FECHA DE RADICACION SOLICITUD DE PAGO y FECHA DE
PAGO.
A continuacién, se relacionan los expedientes:
No FECHA DE
AC'I:A FECHA FECHA RADICACI
RT VALOR No. FECHA DE FIRMA SOLICITU ON FECHA DE
LIQUIDACION | CDF CDF ACUER ACTA DE D DE SOLICITU PAGO
DO ACUERDO PAGO D DE
PAGO
1328330 $3.063.116 | 165 | 30/04/2019 101 23/05/2019 | 22/07/2019 | 31/07/2019 | 02/08/2019
) $900.000 | 1497 | 03/07/2020 044 05/08/2020 | 12/08/2020 | 26/08/2020 | 26/08/2020
0828330 5551843 | 500 | 18/07/2019 454 16/09/2019 | 14/01/2020 | 06/02/2020 | 06/02/2020
0 1350000 | 1498 | 03/07/2020 53 05/08/2020 | 14/08/2020 | 28/08/2020 | 31/08/2020
SB23- 1 25/06/2020 | 25/06/2020 | 16/07/2020 | 16/07/2020
35—0000 14650055 1416 43888 12 17/02/2021 | 15/03/2021 | 12/04/2021 | 12/04/2021
SB26- 30 26/06/2020 | 26/06/2020 | 16/07/2020 | 16/07/2020
24000 15653886 [ 1419 | 43888 108 | 26/10/2020 | 03/11/2020 | 10/11/2020 | 12/11/2020
SB26- 1596 | 6/05/2021 | 058 | 19/07/2021
29_0000 2108526 1649 | 03/09/2021 072 95/09/2021 44461 44477 44480
1858?)80 7452453 1553 | 23/10/2020 134 30/11/2020 | 01/12/2020 | 16/12/2020 | 16/12/2020
0 $ 149061 1602 | 06/05/2021 25 27/05/2021 | 01/06/2021 | 29/06/2021 | 29/06/2021
SB34- 29 02/07/2020 | 06/07/2020 | 25/08/2020 | 25/08/2020
03000 3670257 1 1398 | 43818 92 | 18/09/2020 | 21/09/2020 | 15/10/2020 | 15/10/2020
1808?)30 $10.284.946 | 1401 | 19/12/2019 32 02/07/2020 | 13/07/2020 | 14/08/2020 | 14/08/2020
0 $1.649.406 1491 | 24/06/2020 86 02/09/2020 | 03/09/2020 | 28/09/2020 | 28/09/2020
1898%0 $8.708.830 582 | 24/07/2019 501 29/08/2019 | 10/09/2019 | 02/10/2019 | 04/10/2019
0 $1.000.000 1494 | 24/06/2020 043 13/08/2020 | 14/08/2020 | 28/08/2020 | 28/08/2020
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1898830 $9.816.832 1411 | 19/12/2019 | 1272 | 06/02/2020 | 11/05/2020 | 02/06/2020 | 04/06/2020
) $906.300 1513 | 22/07/2020 087 14/09/2020 | 16/09/2020 | 28/09/2020 | 28/09/2020

Lo anterior Evidencia reprocesos y podria generar un riesgo para la empresa.

Respuesta del Proceso:

Esta oficina no esta de acuerdo con la observacion, toda vez que la normatividad que
nos rige en materia de compensaciones econdomicas de los planes de gestion social, no
establece términos o plazos para suspender, limitar o poner una fecha de vencimiento a
la recepcion de la documentacion requerida, ni nos faculta para adelantar el cierre de un
proceso por demora en la radicacion de los soportes para la liquidacion de los
reconocimientos.

La Observacion se mantiene ya que no hay evidencia por parte del proceso que permita
asegurar que estas dobles liquidaciones no son riesgo potencial para el mismo, estos
expedientes seran objetos de revisidn en un posterior ejercicio de auditoria.

OBS

MIPG —
Dimensién 4
Evaluacion de
Resultados.

Indicadores de Gestion

Aunque el proceso evaluado cuenta con dos indicadores de Gestién denominados:

1. Oportunidad en la atencién de unidades sociales y/o personas que requieran asesoria de
Gestién Social
2. Oportunidad en el trdmite de reconocimientos econdémicos a las unidades Sociales

La manera en que se miden y estan formulados realmente no permite realizar una medicién real de la
eficacia del proceso, ya que de la manera que se encuentran formulados y de acuerdo al reporte que
realiza el proceso este indicador siempre muestra un comportamiento del 100%.

Convenciones:
e C: Conformidad.

e NC: No Conformidad.

e OBS: Observacion u Oportunidad de Mejora.

5. BENEFICIOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA

Ordenar, mejorar los procesos y controles internos, generando eficiencias operativas y mejores practicas en la ejecucion

de las operaciones de las areas auditadas.

Facilita una ayuda al proceso, al evaluar de forma relativamente independiente los criterios y procedimientos que

actualmente ejecutan.

Evaluar de manera objetiva los inconvenientes presentados en las areas, con el fin de realizar mejora continua a los

procesos por medio del levantamiento de acciones de mejora.

Identifica los posibles fallos existentes en el manejo de la Gestion Social asociada a la Adquisicion Predial y grupos de

interés, dando recomendaciones para la mejora en el manejo de los mismos.

de la Empresa.
FT-115-V5

Planteamiento de Acciones Correctivas y de mejora que aportan a la optimizacion del proceso.
Mejoramiento de las interrelaciones de los procesos, asi como manejo y registro integral de la Gestion Social y Predial
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6. CONCLUSIONES DEL TRABAJO DE AUDITORIA

Como conclusiones generales del trabajo de auditoria sefialado se encuentran las siguientes:

1. El proceso actualizé el Mapa de Riesgos asociado al mismo segun version publicada en octubre 2021

2. La Oficina de Gestion Social cuenta con una Base de datos actualizada e informacion totalmente digitalizada en la cual
esta consignada la informacién de los proyectos, conforme su competencia

3. La Empresa dispone de un proceso de Expropiacion por via administrativa el cual de manera general se ejecuta de manera
correcta y contribuye al respeto de los derechos fundamentales de sus propietarios y evita su vulneracién, destacandose
el debido proceso de cada una de las actuaciones administrativas realizadas.

4. El proceso cuenta con Caracterizacion, procedimientos y formatos acorde a su objetivo y misionalidad; de igual manera
con indicadores respectivos.

5. El procedimiento dio cumplimiento a las acciones del Plan de Mejoramiento de la Contraloria, planteadas respecto al
Hallazgo 3.2.2.3 “Hallazgo Administrativo, Por No Contar con el documento de Cronograma y Costos en los Planes de
Gestion Social”

6. Lainformacion sobre los expedientes administrativos que maneja la Oficina de Gestidn social y cuyo tramite contintia por
via de expropiaciéon administrativa, se maneja de manera independiente en diferentes areas y no se identificé conexion
con la trazabilidad del tramite que se efectla al predio posterior a la fase social.

7. El proceso no dispone de una lista de control que incluya los documentos basicos que deben contener como minimo los
expedientes administrativos en aras de generar una mejor trazabilidad de las actuaciones que se realizan a los predios y
permitir de esa manera que personas ajenas al proceso las puedan utilizar como una hoja de ruta para el facil
entendimiento de la informacién que contienen estos expedientes.

8. Al efectuar la revisién de los documentos disponibles del proceso, se observan actualizaciones de la vigencia 2021 no
obstante existe documentacion cuya fecha data del afio 2019 la cual se considera importante revisar en pro de la mejora
continua del proceso.

7. RECOMENDACIONES

1. Es importante estandarizar los documentos que deben contener los expedientes administrativos en aras de prevenir
documentos faltantes, documentos equivalentes pero denominados de manera diferente y documentos que no encuentran
acorde con los publicados y adoptados en el SIG.

2. Se deberia considerar manejar un solo expediente por predio ya que Gestidn social y la Direccion de Predios manejan
dos expedientes diferentes cada uno con las actuaciones de cada area.

Respuesta del Proceso

“No se unifican las carpetas social y predial, teniendo en cuenta que los procedimientos son completamente diferentes
uno asociado al pago de compensaciones en virtud del decreto 296 de 2003 y 329 de 2006 cumplimiento al subprograma
de reasentamiento por alto riesgo no mitigable y por obra publica y reconocimientos del componente econémico del Plan
de Gestion Social y el de la direccién de predios que esta dando cumplimiento al procedimiento de adquisicion predial por
enajenacion voluntaria y/o expropiacién judicial o administrativa estipulado en la Ley 9a de 1989 y 388 de 1997.

Si bien es cierto, los tramites estan asociados al mismo predio son dos componentes que se deben manejar de manera
independiente pues el componente social va dirigido a los ocupantes, arrendatarios, poseedores, entre otros y la
adquisicion predial esta dirigida Unicamente a los titulares del derecho de dominio identificados en el certificado de
tradicion y libertad del predio.

Por otro lado, al unificar las carpetas, consideramos que pueden presentarse un incorrecto orden en las mismas y un
manejo incongruente de la informacién, debido a los actores, antecedentes, fundamentacién normativa, recursos y etapas
distintas para cada caso.”
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En razon a que se mantiene la No Conformidad, en referencia a lo establecido en el Acuerdo 2 de 2014 - Archivo
General de la Nacion, la Oficina de Control Interno mantiene la recomendacion efectuada, aclarando
que es responsabilidad del proceso aceptarla o por el contrario asumir el riesgo de su no
implementacion.

En este contexto es importante citar lo que establece dicha norma, asi: "Por medio del cual se establecen los criterios
basicos para creacion, conformacion, organizacién, control y consulta de los expedientes de archivo y se dictan otras
disposiciones" ;

Capitulo 2 - ARTICULO 4°. Obligatoriedad de la conformacion de los expedientes y unidades documentales
simples. Todas las entidades publicas estan obligadas a crear y conformar expedientes de archivo con la totalidad de los
documentos y actuaciones que se gestionen en desarrollo de un mismo tramite o procedimiento, teniendo en cuenta los
principios de procedencia, orden original e integridad, asi como a conformar las unidades documentales simples en el
caso de documentos del mismo tipo documental.

De igual forma, estan obligadas a clasificar, organizar, conservar, describir y facilitar el acceso y consulta de sus unidades
documentales durante todo el ciclo de vida.

Adicionalmente, es importante aclarar que en el procedimiento “PD-23 Adquisicion de suelo por enajenacion voluntaria,
expropiacion administrativa o judicial V4”, estan inmersas las actividades asociadas a la gestion social y de expropiacion,
en razén a que las actividades planteadas en el mismo, de manera interrelacionada por parte de las dos areas que
componen un solo proceso (Tener en cuenta que actia por procesos y no por areas).

La informacion sobre los expedientes administrativos que maneja la Oficina de Gestion social y cuyo tramite contintia por
via de expropiaciéon administrativa, es importante que se registre de una manera integral en un solo repositorio que permita
identificar la trazabilidad avance y terminacion del proceso y asi evitar el manejo de expedientes individuales por area
para los mismos predios.

Es importante que los expedientes digitales conserven su integralidad y se verifique si los documentos escaneados son
ilegibles debido a que el ciudadano interesado en una compensacién entrego los documentos en mal estado o si esto se
debe a una debilidad a la digitalizacion por parte de la Empresa.

Realizar la revision y de ser necesario adecuacion y/o completar del expediente VN13_30 Jesica Marcela Reyes donde
se evidenciaron dos Liquidaciones diferentes, una de 18 de abril de 2017 por valor de $2.428.754 y otra del 28 de junio
de 2017 por un valor de $2.187.176, posteriormente aparece un documento de Pago realizado casi 14 meses después
por un Valor de $4.426.302 y el documento denominado Componente Econémico Plan de Gestién Social muestra un
pago con un valor de compensacion por $7.784.218. evidenciandose diferencias en todos los valores de los documentos
del expediente.

Realizar la revision de los casos citados de las Liquidaciones del proyecto San Bernardo que se realizaron doblemente e
identificar las causas de estas situaciones adelantando las acciones correctivas a que haya lugar e implementando los
controles para que no se vuelvan a presentar.

Reformular los indicadores de gestion del proceso en aras a que estos contribuyan realmente a la mejora continua de la
Empresa y permitir evidenciar un apropiado analisis de datos producto del proceso y de su Gestion, contando con la
asesoria de la Subgerencia de Planeacién y Administracion de Proyectos.

Es importante que, una vez efectuado el seguimiento del mapa de riesgos del proceso en enero de 2022, se tengan en
cuenta las recomendaciones realizadas por la Oficina de Control Interno, en caso de que haya lugar a ellas.

7. PLAN DE MEJORAMIENTO

Los responsables de los procesos involucrados en el presente trabajo de auditoria deben elaborar un Plan de
Mejoramiento que contenga las acciones correctivas para subsanar las causas de las No Conformidades detectadas y
para atender las Observaciones incorporadas en el informe, de acuerdo con el procedimiento PD-17 Plan de
Mejoramiento.

El tiempo estimado para la formulacién de dicho plan sera de un plazo no mayor a diez (10) dias habiles contados desde
la fecha de radicacion de informe del trabajo de auditoria definitivo. La entrega del Plan de Mejoramiento deberd surtirse
ante la Subgerencia de Planeacion y Administracion de Proyectos para la revision y asignacion del consecutivo a las
acciones.

Si se declararon beneficios dentro del trabajo de auditoria, no se requiere la formulacién de acciones correctivas.
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8. DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

El trabajo de auditoria se realizé con base en un muestreo aleatorio que no implica la deteccion de la totalidad de las
situaciones de Conformidad, No Conformidad u Observaciones.

CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DEL TABAJO DE AUDITORIA Si NO JUSTIFICACION

1. ¢El trabajo de auditoria cumplié con todos los estandares y
requisitos generalmente aceptados?

2. ¢Durante el trabajo de auditoria, en la reunién de cierre y con la
entrega del informe preliminar de auditoria se aseguré el derecho del | X
auditado a explicar, justificar, defender o contradecir los resultados?

3. ¢Se presentaron impedimentos o conflictos de intereses que X
afectaran la independencia y objetividad del trabajo de auditoria?

4. ; Se materializaron los riesgos del trabajo de auditoria? X

5. ¢ Se presentaron impedimentos legales o de otras regulaciones que
afectaran el acceso a la informacién o el cumplimiento las partes del X
trabajo de auditoria?

6. ¢Se cumplieron los criterios del cdédigo de ética del auditor y del X
estatuto de auditoria?

7. ¢La informacién insumo para el trabajo de auditoria fue dispuesta X
de manera oportuna y completa?

8. (El trabajo de auditoria requiere de la declaracion de alguna X
salvaguarda?

9. EQUIPO AUDITOR

NOMBRE CALIDAD DEL AUDITOR
Lily Johanna Moreno Gonzalez Auditor Lider

Flora Isabel Ramirez Gonzalez Auditor Acompanante
Marcos Andrés Rodriguez Naizaque Técnico de Apoyo

José Ramon Santis Jiménez Técnico de Apoyo

10. APROBACION

NOMBRE CARGO

%ne/f J//&/éa M .

Janeth Villalba Mahecha

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
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