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Para: Juan Guillermo Jiménez GOmez - Gerente General; Carlos Alberto Acosta
Narvdez - Subgerente de Desarrollo de Proyectos; Maria Constanza Eraso
Concha - Subgerente Planeacién y Administracion de Proyectos; Maria Cecilia
Gaitan Rozo - Subgerente de Gestion Corporativa; Luis Eduardo Laverde
Mazabel — Subgerente de Gestion Inmobiliaria; Giovanna Vittoria Spera
Veldsquez — Subgerente Gestion Urbana; David Diaz Guerrero — Subgerente
JuridicaMargarita Isabel Cordoba Garcia -Jefe Oficina de Gestion Social; Diego
Fernando Suarez Manzur - Jefe Oficina de Comunicaciones.

De: Janeth Villalba Mahecha
Jefe Oficina de Control Interno

Asunto: Informe de Seguimiento Plan de Adecuacion y sostenibilidad del MIPG corte
septiembre 30 de 2021

INTRODUCCION:

ando cumplimiento al Plan Anual de Auditoria y especificamente al rol de evaluacién y seguimiento,
e la Oficina de Control Interno, se validan las evidencias que soportan el avance de las acciones que
onforman el Plan de Adecuacién y Sostenibilidad del MIPG con corte al 30 de septiembre de 2021:

g@/G@ontrolMin/“//Descarga
H

ESTADO DE AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ADECUACION Y
SOSTENIBILIDAD.

etb.net.co/nstandNVERU_Prod/AZDi
.

N,

1 Avance Plan de Adecuacién y sostenibilidad del MIPG con corte septiembre 30 de 2021

6digo QR o dirijase a
ocume

| Plan de Adecuacion y sostenibilidad del MIPG con corte septiembre 30 de 2021, cuenta con
incuenta y un (51) Acciones, asi:

i

escanear el ¢
https://

e 9 se encontraban cumplidas. (18% de las acciones)

&: ¢ 40 se encuentran en ejecucion. (78% de las acciones) de las que 14 acciones (27.45%) no

alcanzaron el porcentaje esperado de ejecucion para el periodo evaluado.

% e 2 no mostraba avance. (4% de las acciones)

*¥ o Total: El Porcentaje de avance promedio del Plan de Adecuacion y sostenibilidad del MIPG es
del 64%. (este porcentaje estd asociado al cumplimiento de cada una de las acciones citadas
en el plan, conforme a la matriz de seguimiento en archivo de Excel anexo a este informe
remitido por la Subgerencia de Planeacion y administracion de Proyectos).
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El estado de las acciones se evidencia a continuacion:

Dimensién 1. Talento Humano

Proceso Fecha Sl
Actividad / Compromiso Responsables . Fecha Fin | Acumulad
SIG Inicio
o
Realizar actividades incluyentes
contempladas en el Plan Subgerencia de Gestidn
. . . 02/01/2021 | 31/12/2021 669
Estratégico del Talento Humano Corporativa /01/ /12/ %
para personal con discapacidad.
Subgerencia de Gestién
. e . Corporativa, Direccidn de
o Publicar la politica de Conflicto de .
= uwtic P .I ¢ . ¢ gestion Contractual y 02/01/2021 (31/12/2021 66%
g interés. . L
S Subgerencia de Planeacion y
c
o T Administracién de Proyectos
2|4
&5 Incluir en el documento asociado
TU . . Ve . .7
,O_J al Fonﬂlcto de mteresllo.s Subgerencia de. Gestidn 01/07/2021 | 31/12/2021 50%
e mecanismos para su seguimiento Corporativa
y monitoreo
Oficina Asesora de
Divulgar canales de denuncia Comunicaciones
frente a situaciones disciplinarias 01/07/2021 | 31/12/2021 50%
y de conflictos de interés Subgerencia de Gestién
Corporativa
Evaluar el cumplimiento de los
lineamientos y politica de
Administracién del riesgo,
haci nfasi los i
aciendo énfasis en los riesgos de | - e oo 4o conerol Interno | 01/05/2021 |31/12/2021|  66%

Evaluacidn y Seguimiento
=

fraude y corrupcién y presentar
los resultados en el Comité
Institucional de Coordinacion de
Control Interno
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Dimensidn 2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Proceso

£
(0]

Actividad / Compromiso

Responsables

Fecha
Inicio

Fecha Fin

Avance
Acumulad
o

Gestidon de Grupos

de interés
=

Reportar los resultados de la
medicion respecto al uso de
canales pagina web, ERUnet y
redes sociales Institucionales

Oficina Asesora de
Comunicaciones

02/01/2021

31/12/2021

75%

Gestion
Contractual
=

Estandarizar y socializar el
Procedimiento de Compra a
través de Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

Direccidén de Gestion
Contractual

01/07/2021

31/12/2021

100%

Articular direccionamiento
estratégico con los lineamientos
para la gestion de riesgo y los
bienes y/o servicios para atender
las necesidades o problemas de
sus grupos de valor

Someter a consideracion de la
ciudadania el Plan de Accidn
Institucional 2022.

Direccionamiento Estratégico
s

Incorporar en el componente de
Rendiciéon de cuentas del PAACy
en el Plan de Participacion
Ciudadana una columna en la
que se identifique el tipo de
grupo de valor al que van
dirigidas las acciones.

Actualizar el procedimiento del
plan de accién (incluir la gestion
de riesgos)

Subgerencia de Planeacién y
Administracién de Proyectos

01/07/2021

31/12/2021

50%

01/07/2021

31/12/2021

0%

01/07/2021

31/12/2021

50%

01/07/2021

31/12/2021

50%

Dimensidn 3. Gestidon de Valores para

los Resu

Itados

Proceso

Actividad / Compromiso

Responsables

Fecha
Inicio

Fecha Fin

Avance
Acumulado

Atenciodn al
Ciudadano
N

Realizar el seguimiento a
expectativas, quejas, peticiones,
reclamos o denuncias por parte
de la ciudadania.

Realizar el autodiagndstico de
Servicio al Ciudadano - DAFP

Oficina de Gestidn Social

02/01/2021

31/12/2021

75%

02/01/2021

30/06/2021

100%

FT-132-V4
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Dimension 3. Gestion de Valores para los Resultados

Proceso
SIG

Actividad / Compromiso

Responsables

Fecha
Inicio

Fecha Fin

Avance
Acumulado

Direccionamiento
Estratégico

Establecer metodologias, y/o
herramientas para fortalecer los
ejercicios de rendicion de
cuentas

Realizar el autodiagndstico de
informacion estadistica

Realizar mesas de trabajo para la
revision y analisis de la estrategia
de racionalizacién de tramites.

Subgerencia de Planeacion y
Administracién de Proyectos

02/01/2021

31/12/2021

75%

01/04/2021

30/06/2021

100%

01/07/2021

31/12/2021

50%

, Gestion de
Grupos de

Definicion de esquema de
comunicacion a la ciudadania
sobre tematicas administrativas y
de apoyo

Oficina Asesora de
Comunicaciones

Subgerencia de Planeacién y
Administracién de proyectos

01/07/2021

31/12/2021

50%

Gestion de TIC|Interés

Realizar un levantamiento de
informacion para la elaboracion
del catalogo de componentes de
informacion.

Realizar la actualizacién del PETI
que incluya plan de seguimiento
y divulgacion.

Incluir en el Modelo de Gestidn
de la Informacion la
identificacidn de datos abiertos
de los diferentes procesos de la
Empresa

Ejecucion del Plan de Trabajo en
las actividades de:

1. Arquitectura de Software

2. Arquitectura de tecnologia /
infraestructura (Arquitectura de
Servicios Tecnoldgicos)

Realizar capacitaciones en el
marco del modelo de seguridad y
privacidad de la informacién

Liderar la Identificar los riesgos
de seguridad y privacidad de Ia
informacion

Ejecutar el Plan Operacional (Plan
de Seguridad y Privacidad de Ia

Subgerencia de Gestidn
Corporativa

02/01/2021

31/12/2021

50%

02/01/2021

31/12/2021

25%

02/01/2021

31/12/2021

56%

02/01/2021

31/12/2021

66%

02/01/2021

31/12/2021

100%

02/01/2021

31/12/2021

75%

02/01/2021

31/12/2021

65%
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Dimension 3. Gestion de Valores para los Resultados

Proceso . . . Fecha . Avance
SIG Actividad / Compromiso Responsables Inicio Fecha Fin Acumulado
Informacion) del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la
Informacion para la vigencia
Realizar la actualizacién del PETI
que incluya plan de y 01/08/2021 |31/12/2021|  50%
comunicaciones y la proyeccion
del presupuesto.
Implementar las acciones del
E plan de accion de su politica de 01/02/2021|31/12/2021|  56%
S prevencién del dafio antijuridico
= de la vigencia
o Revisar y actualizar si se requiere
> g 0.2 o~ o
o 3 la p'<'JI|t"|c‘a de prevencion del dafio S e 01/04/2021|31/12/2021 50%
5 antijuridico
=1 Actualizar y socializar los
S lineamientos sobre la
'g elaboracidn, proyeccion y 01/04/2021|31/12/2021 58%
O publicacion de actos
administrativos
‘©
5 .
g 2 Realizar el autodiagndstico de Oficina de Gestion Social y
- o |1 o & Subgerencia de Planeaciéony | 02/01/2021 |30/06/2021 100%
o v Participacion Ciudadana . s
B > Administracién de Proyectos
&
Dimensién 4. Evaluacién de Resultados
Proceso . . . Fecha . Avance
SIG Actividad / Compromiso Responsables Inicio Fecha Fin Acumulado
o Informar a los lideres de procesos
c las alertas sobre los resultados Subgerencia de Planeacién y
8 g - 2 e 02/01/202131/12/2021|  75%
€ g del desemperio de la gestidn Administracién de Proyectos
28 |7 |institucional
og
S 7 Revisar v actualizar los Subgerencia de Planeacién y
% Y Administracion de Proyectos | 02/01/2021 (31/12/2021 75%

indicadores de gestion

y todas las areas

Dimension 5. Informaciéon y Comunicacidn
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Proceso
SIG

Actividad / Compromiso

Responsables

Fecha
Inicio

Fecha Fin

Avance
Acumulado

Gestion
Ambiental

Gestionar de manera adecuada
los residuos de aparatos
eléctricos y electrdnicos acorde
con la politica nacional y la
politica de gestion ambiental de
la Empresa.

Subgerencia de Gestion
Corporativa

01/07/2021

31/12/2021

0%

, Gestion de

Interés

Grupos de

Definicion de esquema de
comunicacion a la ciudadania
sobre tematicas administrativas y
de apoyo

Oficina Asesora de
Comunicaciones

Subgerencia de Planeacién y
Administracién de proyectos

01/07/2021

31/12/2021

50%

Gestién Documental

Actualizacion de instrumentos y
procedimientos del SIG
archivisticos como resultado de
la implementacién del SGDEA

Elaborar y publicar Guia para el
manejo de residuos del proceso
de Gestidon Documental

Ejecucion el plan de accion de
emergencias 2021.

Promover el uso de tecnologias
para el manejo de la informacién
(de acuerdo con las capacidades
propias de la empresa) para la
gestion de la informacién
institucional.

Subgerencia de Gestion
Corporativa

02/01/2021

31/12/2021

65%

02/01/2021

31/12/2021

100%

02/01/2021

31/12/2021

60%

01/07/2021

31/12/2021

50%

y Social

Publicar en la seccién "control"
de su portal web oficial
informacion actualizada sobre
informacién sobre atencidn a
poblacién vulnerable.

Oficina de Gestidn Social

02/01/2021

31/12/2021

75%

Seguimientoy |Gestidn Predial

Evaluacion

Evaluar el cumplimiento de los
lineamientos y politica de
Administracién del riesgo,
haciendo énfasis en los riesgos
de corrupcion, fraude y soborno.

Oficina de Control Interno

01/05/2021

31/12/2021

66%

Dimensidn 6. Gestion del Conocimiento y la Innovacion

FT-132-V4
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Proceso . . . Fech . A e
S(I:GS Actividad / Compromiso Responsables Inicciz Fecha Fin Acuv;Z(I:ado
>
C
O o . . .
B = Garantizar la disposicidn,
U o g oz .. . .
oo = actualizaciéon y mantenimiento Subgerencia de Planeacion y
~ € . 02/01/2021 | 31/12/2021 759
tg 'uso del Banco de Proyectos de la Administracion de Proyectos /01/ /12/ %
é @ Empresa.
=
. Pl -
Realizar el autodiagndstico de il;t:f;i:g:i:f dean:C;cc):oZ
Gestion del Conocimiento y la . ¥ ) 05/04/2021 | 31/12/2021 100%
. y Subgerencia de Gestidn
Innovacion - DAFP .
Corporativa
o e Subgerencia de Planeacidn
.S buenas practicas aprendidas de g. . ., v 01/07/2021 | 31/12/2021 50%
o0 . Administracién de Proyectos
% otras entidades
= Contar con un grupo, unidad,
i Q
= equipo o personal encargado de S . L
2 . . .. ubgerencia de Planeacién y
C 0,
5 promover.y fimamlzar.la gestlc.),n AT e €O Proaes 01/07/2021 | 31/12/2021 100%
= del conocimiento y la innovacidn
g al interior de la entidad
‘S
§ . . Subgerencia de Planeacién y
= Documentar los lineamientos Al R O ProyEeies
I tion d imient 01/07/2021 | 31/12/2021 509
pa.ra a ges”on e conocimiento y Subgerencia de Gestion /07/ /12/ %
la innovacion .
Corporativa
Lidera.r I‘—f‘ realizacién del mapa de Subg'er'encia'fie Planeacién y 01/07/2021 | 31/12/2021 50%
conocimiento Administracién de Proyectos
8
o Oficina Asesora de
&b ‘g Implementar un micrositio o Comunicaciones
3 € espacio de Gestion de 01/07/2021 | 31/12/2021 50%
;§ 9 Conocimiento en la ERUnet Subgerencia de Planeacién y
% Administracién de Proyectos
(G)
g c Ejecutar dos campafias
‘qc'; ?8 institucionales de Autocontrol
€5 gue incluyan capacitacién a en Oficina de Control Interno | 05/04/2021 | 31/12/2021 50%
?B E temas relacionados con el
3 Sistema de Control Interno.
Dimensién 7. Control Interno
FT-132-V4 Pégina 7 de 11
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Prcs>lc(eiso Actividad / Compromiso Responsables T:icc?: Fecha Fin ACALV:]Z?:dO
g Establecer los lineamientos para | Subgerencia de Planeaciény
2 8 la construccién de mapas de Administracion de Proyectos | 01/04/2021 | 31/12/2021 66%
§ E,"’ aseguramiento en la Empresa y Oficina de Control Interno
-8 ju Establecer los lineamientos para | Subgerencia de Planeaciény
o it la construccién de mapas de Administracién de Proyectos | 02/01/2021| 30/06/2021 100%
a aseguramiento en la Empresa y Oficina de Control Interno
Monitorear los cambios en el
g entorno (interno y externo) que
- Z‘;teednig Zfee‘;ar:t';ﬁfsf;:gad del | Oficina de Control Interno | 05/04/2021 | 31/12/2021|  50%
= , por
8o parte del comité institucional de
2 coordinacién de control interno.
S Realizar seguimiento al
S cumplimiento de los estandares
(—30 de conducta y la practica de los Oficina de Control Interno | 01/07/2021 | 31/12/2021 66%
& principios y valores del servicio
publico

En referencia a lo reportado en el seguimiento de los cuadros anteriores, de acuerdo al tiempo
estipulado para el cumplimiento de las acciones y el porcentaje de avance que deberan llevar a la
fecha se evidencian las siguientes acciones con retrasos en su ejecucion:

Dimensioén 1. Talento Humano

Fecha Avance % que
Actividad / Compromiso Responsables . . Fecha Fin deberia
Inicio Acumulado
llevar
Realizar actividades incluyentes
co?t.empladas en el Plan Subgerencia dg Gestion 02/01/2021 | 31/12/2021 66% 759
Estratégico del Talento Humano Corporativa
para personal con discapacidad.
Subgerencia de Gestién
Publicar la politica de Conflicto Corporativa, Direccion de
P . , gestidon Contractual y 02/01/2021 | 31/12/2021 75%
de interés. . L
Subgerencia de Planeacién y
Administracién de Proyectos

Dimension 2. Direccionamiento Estratégico y Planeacién

FT-132-vV4
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Actividad / Compromiso

Responsables

Fecha
Inicio

Fecha Fin

Avance
Acumulad

Someter a consideracion de la
ciudadania el Plan de Accidn
Institucional 2022.

Subgerencia de Planeacion y
Administracién de Proyectos

01/07/2021

31/12/2021

0%

No se evidencia avance a la fecha del seguimiento y este deberia ser del 50%.

Dimension 3. Gestién de Valores para los Resultados

Actividad / Compromiso

Responsables

Fecha
Inicio

Fecha Fin

Avance
Acumulad
o

% que
deberia
llevar

Realizar un levantamiento de
informacion para la elaboracion del
catalogo de componentes de
informacion.

Realizar la actualizacién del PETI que
incluya plan de seguimiento y
divulgacion.

Incluir en el Modelo de Gestidn de la
Informacidn la identificacion de datos
abiertos de los diferentes procesos de
la Empresa

Subgerencia de

Ejecucion del Plan de Trabajo en las
actividades de:

1. Arquitectura de Software

2. Arquitectura de tecnologia /
infraestructura (Arquitectura de
Servicios Tecnoldgicos)

Gestidn
Corporativa

Ejecutar el Plan Operacional (Plan de
Seguridad y Privacidad de la
informacién) del Modelo de Seguridad
y Privacidad de la Informacidn para la
vigencia

02/01/2021

31/12/2021

50%

75%

02/01/2021

31/12/2021

25%

75%

02/01/2021

31/12/2021

56%

75%

02/01/2021

31/12/2021

66%

75%

02/01/2021

31/12/2021

65%

75%

Implementar las acciones del plan de
accion de su politica de prevencion del
dafio antijuridico de la vigencia

Revisar y actualizar si se requiere la
politica de prevencién del dafio
antijuridico

Subgerencia
Juridica

Actualizar y socializar los lineamientos
sobre la elaboracidn, proyeccién y
publicacién de actos administrativos

01/02/2021

31/12/2021

56%

72,73%

01/04/2021

31/12/2021

50%

78%

01/04/2021

31/12/2021

58%

78%

FT-132-vV4
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Dimension 4. Evaluacion de Resultados

Fecha Avance GG
Actividad / Compromiso Responsables . . Fecha Fin deberia
Inicio Acumulado
llevar
. No se
Gestionar de manera adecuada los . .
. . . evidencia
residuos de aparatos eléctricos y Subgerencia de vance
electrdnicos acorde con la politica Gestidon 01/07/2021 | 31/12/2021 0% . y
nacional y la politica de gestién Corporativa ,
ambiental de la Empresa Lol e
' el 50%
Actualizacion de instrumentos y
procedimientos del SIG archivisticos )
2/01/2021| 31/12/2021 9 9
como resultado de la implementacién Subgereh'ua de | 02/01/20 iz 65% 75%
del SGDEA (EEsEn
Ejecucion el plan de accién de Corporativa
0, 0,
emergencias 2021, 02/01/2021| 31/12/2021 60% 75%
Dimension 6. Gestion del Conocimiento y la Innovacion
% que
Actividad / Compromiso Responsables Ftha Fecha Fin Avance deberia
Inicio Acumulado
llevar
Ejecutar dos campafias institucionales
de AuFochtroI que incluyan . Oficina de 05/04/202 31/12/2021 50% 77.78%
capacitacion a en temas relacionados | Control Interno 1
con el Sistema de Control Interno.
Dimensién 7. Control Interno
% que
Actividad / Compromiso Responsables Ftha Fecha Fin Avance deberia
Inicio Acumulado llevar

FT-132-vV4
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Monitorear los cambios en el entorno
(interno y externo) que puedan
afectar la efectividad del sistema de
control interno, por parte del comité
institucional de coordinacion de
control interno.

Oficina de
Control Interno

05/04/202

1 31/12/2021 50%

66,66%

RECOMENDACIONES.

Es importante revisar el avance mensual de las actividades programadas para la mejora
continua, ya que éstas hacen parte del Plan de Adecuacién y sostenibilidad del MIPG.

En el caso de las acciones que se encuentran retrasadas o con avance 0%, es importante que
los procesos realicen las actividades planteadas en los tiempos establecidos y muestrean avance
parcial en los seguimientos programados en el afio a la Subgerencia de Planeacion y
Administracion de Proyectos.

Solicitar a la Subgerencia de Planeacion y Administracion de Proyectos el cambio de las fechas
de cumplimiento de las acciones de mejora en el caso que se determine por parte de los
procesos que no se puede cumplir en los términos especificados inicialmente.

Los procesos deben revisar los informes, producto del reporte del MIPG y generar acciones
nuevas que permitan a la Empresa avanzar en la implementacién del sistema y en mejorar las

calificaciones obtenidas.

Cordialmente,

%?/ne//"L [f’/z;?féh M :

Janeth Villalba Mahecha
Jefe Oficina de Control Interno

ANEXO: uUn

(1) Archivo  magnético

de Excel que  contiene

“Plan_adecuacion_MIPG_ERU_2021_V2_Seg_3_Trim_Final SPAP”

la Matriz de  Seguimiento  denominado

Nombre

Cargo

Dependencia

Firma

Elabor6:

José Edwin Lozano Gémez

Gestor Senior 3

Lily Johanna Moreno Gonzélez Contratista

Oficina de Control interno
Oficina de Control interno

Revisé y Aprob6:

Janeth Villalba Mahecha

Jefe O.C. |

Oficina de Control interno

Los(as) arriba firmantes, declaramos que hemos revisado el presente documento y lo presentamos para su respectiva firma.

FT-132-vV4
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Periodo:  01 de enero al 30 de marzo 2021										II Trimestre 
Periodo:  01 de abril al 30 de junio 2021										III Trimestre 
Periodo:  01 de julio al 30 de septiembre 2021										IV Trimestre  - Final
Periodo:  01 de octubre al 31 de diciembre 2021

		No.		DIMENSIÓN		POLÍTICA		PROCESO SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN		ÁREA RESPONSABLE		RECOMENDACIÓN FURAG / AUDITORÍA OCI / LINEAMIENTO/ MANTENIMIENTO MIPG		ACTIVIDAD / COMPROMISO		PRODUCTO O EVIDENCIA		REQUISITO RELACIONADO
ISO 9001 2015		FECHA INCIO		FECHA FIN		Descripción de las actividades realizadas		Evidencias y ubicación		Avance Reportado		Avance acumulado (25%)		Estado		Descripción de las actividades realizadas		Evidencias y ubicación		Avance Reportado		Avance Trimestre		Estado		Descripción de las actividades realizadas

Carolina González M.: SPAP: señale de manera detallada las acciones realizadas para dar cumplimiento a la actividad o compromiso.		Evidencias y ubicación

Carolina González M.: SPAP: 
Evidencias: detalle los soportes o registros que evidencian la realización de las actividades.

Ubicación: indique la ubicación de los soportes de las actividades realizadas (repositorio, carpeta, drive, expedientes, enlaces a sitios web o Erunet entre otros).

NOTA: También puede guardar las evidencias en la carpeta compartida mencionada en el correo de solicitud del reporte.		Avance Reportado

Carolina González M.: SPAP: Indique el valor cuantitativo (entre 1% y 100%) del avance de la actividad para el  trimestre		Avance Trimestre		Estado

Carolina González M.: Descripción de los estados:
Avance: la actividad avanza según lo planificado.
No aplica seguimiento en el periodo: la actividad no se encuentra planificada o programada para el periodo de seguimiento. (ver fechas)
Sin avance: no se avanzó en la realización de la actividad según lo planificado. (ver fechas)
Finalizada: se cumplió con la actividad y/o producto.
Sin reporte: (solo SPAP) cuando no se reciba reporte del seguimiento de las áreas o procesos responsables de las actividades en las fechas señaladas. 
		Descripción de las actividades realizadas		Evidencias y ubicación		Avance Reportado		Avance Trimestre		Avance acumulado		Estado

		1		1. Talento Humano		1. GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO		Gestión de Talento Humano		Subgerencia de Gestión Corporativa		Incorporar actividades para las personas que están en situación de discapacidad dentro de la planeación del talento humano en la entidad		Realizar actividades incluyentes contempladas en el Plan Estratégico del Talento Humano para personal con discapacidad.		Listas de asistencia que incluyan personal con discapacidad de la Empresa.		10. Mejora		1/2/21		12/31/21		En términos		N/A		0%		0%		Sin avance		Se adelantó como actividad principal la identificación de personas con discapacidad reconocida por la EPS, además se adelanta la caracterización de población y condiciones de salud por medio de la encuesta de julio de 2021 de Talento Humano, teniendo en cuenta que la discapacidad debe estar certificada. 		Sideap
Encuesta de Condiciones enviada por correo electrónico institucional  de comunicaciones internas el día 8 de junio de 2021.		50%		17%		Avance		 Dentro de las actividades realizadas en el marco del PETH se contó con la participación de una persona en condición de discapacidad debidamente ceritificada. 
Las actividades en las que participó son:
 * Ventajas y cuidados al movilizarse como peatón 
* Simulacro distrital de autoprotección 
* Generalidades seguridad vial.		Anexos 5. del 1 al 3 		100%		49%		Avance								0%		66%

		2		1. Talento Humano		2. INTEGRIDAD		Gestión de Talento Humano		Subgerencia de Gestión Corporativa , Dirección de gestión Contractual y Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		Establecer al interior de la entidad un proceso para la gestión del conflicto de intereses, donde el servidor público pueda tener claridad de cómo se reporta un posible caso y cuál es el conducto regular para seguir.

Plan Marco MIPG 2020-2024		Publicar la política de Conflicto de interés.		Política de Conflicto de interés aprobada y publicada		7.5.3 Control a la Información documentada		1/2/21		12/31/21		En términos		N/A		0%		0%		Sin avance		Se cuenta con un borrador de la Política de integridad, conflicto de interés y antisoborno		Anexo 3 Correo electrónico 

Documento preliminar de política		100%		33%		Avance		Por parte de la Subgerencia Corporativa se remitieron los comentarios al borrador de la Política. Con el apoyo y liderazgo de la Subgerencia de Planeación se integró al documento la Política de Integridad, Política de Conflicto de Interés y Política Antisoborno.

Se someterá a aprobación por parte del CIGD en el mes de octubre y posteriormente se publicará en MIPG-SIG y página web.		Politica de integridad, conflicto de interés y gestión antisoborno (preliminar)		100%		33%		Avance								0%		66%

		3		3. Gestión de valores para resultados		5. FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACIÓN DE PROCESOS		Atención al Ciudadano		Oficina de Gestión Social		Tener en cuenta sugerencias, expectativas, quejas, peticiones, reclamos o denuncias por parte de la ciudadanía para llevar a cabo mejoras a los procesos y procedimientos de la entidad. 		Realizar el seguimiento a expectativas, quejas, peticiones, reclamos o denuncias por parte de la ciudadanía.		Matriz de Seguimiento a Quejas		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		1/2/21		12/31/21		Durante el primer trimestre se realizo seguimiento a  expectativas, quejas, peticiones, reclamos o denuncias por parte de la ciudadanía.		Z:\0 OFICINA DE GESTION SOCIAL 2021\ATENCIÓN AL CIUDADANO		100%		25%		Avance		Durante el periodo no se recibieron quejas en el marco del proceso de atención al ciudadano  		No aplica		100%		25%		Avance		Durante el periodo no se recibieron quejas en el marco del proceso de atención al ciudadano  		No aplica		100%		25%		Avance								0%		75%

		4		3. Gestión de valores para resultados		6.GOBIERNO DIGITAL		Gestión de TIC		 Subgerencia de Gestión Corporativa		Contar con el catálogo de componentes de información actualizado con el fin de mejorar la planeación y gestión de los componentes de información.		
Realizar un levantamiento de información para la elaboración del catálogo de componentes de información. 		(1) Documento de levantamiento de información   		7.5.2 Creación y actualización (información documentada)		1/2/21		12/31/21		Se realizó un levantamiento de dominios de información como insumos para  el catalogo del componente de ifnormación, los cuales fueron respectivamente socializados.		Se encuentra en  la carpeta del proyecto de gobierno de datos para su consulta		61%		15%		Avance		 1. Se realizó el registro de 3 de las 6 hojas de la guía para la construcción de catalogo de componentes de información suministrada por MINTIC:
1_ Atributos_de_Informacion 90%
2_Atributos_de_Datos 100%
4_Servicios_de_Informacion 80%		Instrumento de Guía Como construir el catalogo de componentes de Información_ERU		53%		15%		Avance		Se culminó el proceso de catalogación de información, y se entrega el producto final  consolidado acorde con el catálogo de componentes de información de la guía de mintic.  

1_ Atributos_de_Informacion 100%
2_Atributos_de_Datos 100%
4_Servicios_de_Informacion 100%

Lo anterior servirá como insumo y punto de partida para realizar los procesos de calidad de información, interoperabilidad, oportunidades de mejora en seguridad y calidad de la información.		Anexo1. 		100%		28%		Avance								0%		58%

		5		5.Infomación y Comunicación		14. ARCHIVOS Y GESTIÓN DOCUMENTAL		Gestión Documental		Subgerencia de Gestión Corporativa		Generar y controlar un consecutivo único para cada tipo de acto administrativo Desde el sistema de control interno efectuar su verificación.
Crear los expedientes electrónicos con los respectivos componentes tecnológicos que requiera la entidad. 
Ejecutar y documentar estrategias de preservación digital (migración, conversión, refreshing) para garantizar que la información que produce esté disponible a lo largo del tiempo.		Actualización de instrumentos y procedimientos del SIG archivísticos como resultado de la implementación del SGDEA		1. Propuesta de TRD para aprobación del archivo distrital.
2. Programa de Gestión Documental
3. Plan Institucional de Archivo PINAR
4. Sistema Integrado de Conservación- SIC.		7.5.3 Control a la Información documentada		1/2/21		12/31/21		Durante el trimestre se avanzó en los siguientes items:
Actividad 2: Borrador del documento donde se encuentra la introducción, el alcance y el marco normativo.
Actividad 4: Se elaboró documento borrador con la introducción, el alcance, mandato de la política de Gestión Documental, el objetivo general y los objetivos específicos.
Actividad 4. 		En carpeta Drive para su consulta.		80%		20%		Avance		Durante el trimestre se avanzó en los siguientes ítems del Sistema Integrado de Conservación (SIC):
- Política de conservación y preservación documental:
Estrategia1: programa de sensibilización y capacitación.
Estrategia 2: programa de prevención de emergencias y atención de desastres.
- Plan de Preservación digital a largo Plazo:                                                                   Estrategia 1: Documentos de archivos digitales acorde a las TRD y la administración de las versiones de los documentos electrónicos de archivo, del Plan De Preservación Digital a Largo Plazo.
El 21 de junio de 2021, se realizó mesa técnica  de trabajo con profesionales del Archivo de Bogotá D.C, donde se presentaron los avances del plan de preservación digital y se recibieron observaciones las cuales serán atendidas y presentadas en la mesa de trabajo programada para el 21 de Julio de 2021.		Archivo carpeta compartida Gestión Documental. 
Acta y lista de asistencia Mesa Técnica 		25%		7%		Avance		1.Tablas de Retención Documental TRD. 
Segunda Fase:Se proyectaron los borradores de TRD, teniendo en cuenta procesos, procedimientos, produción documental en pagina WEB. 
Se comenzó el proceso de actualización de los documentos de apoyo de las TRD así:
- Documento Técnico Introductorio de las TRD
- Glosario de Términos Archivísticos (100%) y de Términos Asociados (60%)
- Banco de Términos de Series y Subseries Documentales BANTER de la Empresa (30%)
- Mediante cominucación RAD I2021002427, se socializó el cronograma de aplicación de entrevistas de producción documental, y, se comenzó con el proceso de agendamiento de las reuniones , previo a éstas, se completó el proceso de revisión y propuesta de ajustes a las TRD de cada una de las dependencias de la Empresa. 
TRD Series Misioanles (Subgerencia de Gestión Inmobiliaria, Subgerencia de Gestión Urbana, Subgenrencia de Desarrollo de Proyectos
TRD Series Transversales (Subgerencia de Gestión Corporativa: Talento Humano, Recursos Físicos, Recursos Tecnológicos, Control Interno Disciplinario y Gestión Documental. 

2. Programa de Gestión Documental 
Se completa la parte estructural del documento, se programan las reuniones con el grupo interdisciplinacion para iniciar con la parte tecnica del mismo.

3. Plan Institucional de Archivos 
Se completa la parte estructural del documento, se programan las reuniones con el grupo interdisciplinacion para iniciar con la parte tecnica del mismo.

4. Sistema Integrado de Conservación: 
Se realiza la tercera mesa técnica con el Archivo de Bogotá, en ella se presentaron los ajustes y a las políticas de Conservación y Preservación, solicitados en la mesa anterior, al igual que los solicitados a la matriz de riesgos de Preservación. Así mismo se adelantaron los ajustes a la formulación de las estrategias de preservación en términos de estructura y se adelanta la estrategia: Fortalecer el uso de unidades el uso de unidades de conservación de archivo con características de calidad para todos tipos de formato que maneja la Empresa.		En Drive.
Carpeta Compartida Gestión Documenal GD

1. \\192.168.10.203\Institucional\SGC\compartidaGD\COMPARTIDA 2021\INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS\ACTUALIZACIÓN TRD\ACTUALIZACION TRD 2021: Documento Técnico Introductorio, Anexos, Misionales, Transversales  \\192.168.10.203\Institucional\SGC\compartidaGD\COMPARTIDA 2021\INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS\ACTUALIZACIÓN TRD\Resoluciones Para Actualización
 
2. Dcumentos borradores del PINAR Y PGD \\192.168.10.203\Institucional\SGC\compartidaGD\COMPARTIDA 2021\INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS\ACTUALIZACIÓN PINAR: DOCUMENTO BORRADOR PINAR 2021 y \\192.168.10.203\Institucional\SGC\compartidaGD\COMPARTIDA 2021\INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS\ACTUALIZACIÓN PGD: PGD BORRADOR 2021

3. Matriz de riesgos
  4. Documento Borrador SIC:  \\192.168.10.203\Institucional\SGC\CompartidaGD\COMPARTIDA 2021\CONSERVACION\ACTUALIZACIÓN SIC\sic:SIC - 09-21 SIC		100%		38%		Avance								0%		65%

		6		5.Infomación y Comunicación		15. TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN		Gestión Predial y Social		Oficina de Gestión Social		Publicar en la sección "transparencia y acceso a la información pública" de su portal web oficial información actualizada sobre información sobre los grupos étnicos en el territorio.		Publicar en la sección "control" de su portal web oficial información actualizada sobre información sobre atención a población vulnerable.		Publicación en transparencia		8.5  Producción y provisión del servicio		1/2/21		12/31/21		Se publicó en la página Web de la entidad el informe de atencion a través de la coordinación interintitucional, para la población en las zonas de intervención.		http://www.eru.gov.co/es/transparencia/control?title=&field_subcategoria_control_value=4		100%		25%		Avance		Se actualizó en la pagina Web de la entidad la información para población vunerable de los meses de Abril, mayo y junio 		http://www.eru.gov.co/transparencia/informacion-especifica-grupos-de-Interes		100%		25%		Avance		Se actualizó en la pagina Web de la entidad la información para población vunerable de los meses de julio, agosto y septiembre. 		http://www.eru.gov.co/transparencia/informacion-especifica-grupos-de-Interes		100%		25%		Avance								0%		75%

		7		1. Talento Humano		2. INTEGRIDAD		Evaluación y Seguimiento		Oficina de Control Interno		El comité institucional de coordinación de control interno deberá revisar la exposición de la entidad a los riesgos de corrupción y fraude y en caso de contar con una línea de denuncias se deberá monitorear el progreso de su tratamiento		Evaluar el cumplimiento de los lineamientos y  política de administración del riesgo, haciendo énfasis en los riesgos de fraude y corrupción y presentar los resultados en el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno		Informes de Evolución Independiente de la Gestión de los Riegos.
Actas de Comité CICCI.		6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades		5/1/21		12/31/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		Se inicio Informe de Seguimiento a los Riesgos de los procesos el cual sera radicado en el mes de julio de 2021

Matriz de seguimiento Mapa de Riegos por procesos primer cuatrimestre publicada en la Pagina Web de la Empresa		Correos Institucionales 

Matriz de Seguimiento Mapa de Riesgos Enero - Abril 2021
http://www.eru.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/informes-oficina-control-interno		100%		33%		Avance		Correos Institucionales 

Matriz de Seguimiento Mapa de Riesgos Mayo - Agosto 2021

Acta Comité CICCI No. 3 Julio 8 de 2021

Informe de Evaluación del Sistema de Administración de Riesgo para el Cierre Metodológico de que trata la Guía para la Administración del riesgo y el diseño de controles en entidades públicas versión 4 de octubre de 2018 con corte 31 de agosto de 2021 y Balance de Estado del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano PAAC. Rad I20201002585		http://www.eru.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/informes-oficina-control-interno

Acta Comite CICCI - Archivo Oficina de Control Interno
		100%		33%		Avance								0%		66%

		8		2. Direccionamiento Estratégico y Planeación		3. PLANEACIÓN INSTITUCIONAL		Gestión de Grupos de interés		Oficina Asesora de Comunicaciones		Mantenimiento MIPG		Reportar los resultados de la medición respecto al uso de canales página web, ERUNet y redes sociales Institucionales 		Reportes		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		1/2/21		12/31/21		Página web:
A continuación se relacionan las métricas correspondientes a la página web:
• Enero: Usuarios 4.022, Sesiones 5.932, Duración Media de la Sesión (Minutos) 03:04, Número de visitas 17.655, Número de publicaciones 96. 
• Febrero: Usuarios 5.180, Sesiones 7.252, Duración Media de la Sesión (Minutos) 02:23, Número de visitas 17.022, Número de publicaciones 38. 
• Marzo: Usuarios 5.299, Sesiones 7.334, Duración Media de la Sesión (Minutos) 02:17, Número de visitas 17.077, Número de publicaciones 20. 

Intranet: 
 A continuación se relacionan las métricas correspondientes a la Erunet:
• Enero: Usuarios 705, Sesiones 1.997, Duración Media de la Sesión (Minutos) 03:13, Número de visitas 6.505, Número de publicaciones 46. 
• Febrero: Usuarios 616, Sesiones 1.737, Duración Media de la Sesión (Minutos) 04:04, Número de visitas 6.064, Número de publicaciones 50. 
• Marzo: Usuarios 663, Sesiones 2.009, Duración Media de la Sesión (Minutos) 04:17, Número de visitas 6.975, Número de publicaciones 54. 

Redes sociales: 
A continuación se relacionan las métricas correspondientes a las siguientes redes sociales de la Entidad para el primer trimestre de 2021:
• Twitter: se publicaron 919 tuits, tuvo 11.344 visitas, 501 menciones, 337.675 impresiones y registra un total de 16.459 seguidores.
• Facebook: Se hicieron 308 publicaciones, tuvo un alcance de 90.219, impresiones 92.557, total seguidores 12.464.
• Instagram: publicaciones 174, impresiones 54.244, alcance 27.446, total seguidores 3.560.
• YouTube: visualizaciones 12.761, tiempo de visualización (horas) 244.5. Total seguidores 1.420.		
Evidencias
Las métricas de la página web y la Erunet se realizan en la plataforma Google Data Studio, extrayendo los datos de la herramienta de analítica web Google Analytics. 

Redes Sociales: Las métricas de redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, Youtube) se extraen de la aplicación Metricool además de las analíticas propias de cada red social.

Ubicación
\\192.168.10.36\comunicaciones\110-36 PUBLICACIONES		100%		25%		Avance		Página web:
A continuación se relacionan las métricas correspondientes a la página web:
•	Abril: Usuarios 5.228, Sesiones 7.164, Duración Media de la Sesión (Minutos) 02:21, Número de visitas 16.941, Número de publicaciones 25. 
•	Mayo: Usuarios 9.462, Sesiones 11.849, Duración Media de la Sesión (Minutos) 01:23, Número de visitas 20.785, Número de publicaciones 56. 
•	Junio: Usuarios 14.593, Sesiones 18.889, Duración Media de la Sesión (Minutos) 01:02, Número de visitas 28.914, Número de publicaciones 43. 

Intranet: 
 A continuación se relacionan las métricas correspondientes a la Erunet:
•	Abril: Usuarios 961, Sesiones 2.296, Duración Media de la Sesión (Minutos) 03:28, Número de visitas 6.931, Número de publicaciones 46. 
•	Mayo: Usuarios 1.155, Sesiones 2.706, Duración Media de la Sesión (Minutos) 03:30, Número de visitas 7.704, Número de publicaciones 25. 
•	Junio: Usuarios 1.365, Sesiones 3.123, Duración Media de la Sesión (Minutos) 03:13, Número de visitas 9.300, Número de publicaciones 36. 

Redes sociales: 
A continuación se relacionan las métricas correspondientes a las siguientes redes sociales de la Entidad para el segundo trimestre de 2021:
• Twitter: se publicaron 619 tuits, tuvo 13.219 visitas, 1.119 menciones, 233.953 impresiones y registra un total de 16.634 seguidores.
• Facebook: Se hicieron 192 publicaciones, tuvo un alcance de 143.263, impresiones 183.587, total seguidores 12.716.
• Instagram: publicaciones 144, impresiones 109.277, alcance 78.000, total seguidores 3.769.
• YouTube: visualizaciones 6.223, tiempo de visualización (horas) 222,7. Total seguidores 1.450.		Las métricas de la página web y la Erunet se realizan en la plataforma Google Data Studio, extrayendo los datos de la herramienta de analítica web Google Analytics. 

Redes Sociales: Las métricas de redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, Youtube) se extraen de la aplicación Metricool además de las analíticas propias de cada red social.

\\192.168.10.36\comunicaciones\110-36 PUBLICACIONES		100%		25%		Avance		A continuación se relacionan las métricas correspondientes a los siguientes canales digitales:

Página web:
•	Julio: Usuarios 4.319, Sesiones 5.800, Duración Media de la Sesión (Minutos) 02:30, Número de visitas 14.421, Número de publicaciones 53. 
•	Agosto: Usuarios 4.155, Sesiones 5.764, Duración Media de la Sesión (Minutos) 02:33, Número de visitas 14.795, Número de publicaciones 37. 
•	Septiembre: Usuarios 3.919, Sesiones 5.528, Duración Media de la Sesión (Minutos) 02:44, Número de visitas 15.296, Número de publicaciones 65. 

Intranet: 
 A continuación se relacionan las métricas correspondientes a la Erunet:
•	Julio: Usuarios 1.293, Sesiones 3.153, Duración Media de la Sesión (Minutos) 03:19, Número de visitas 9.199, Número de publicaciones 78. 
•	Agosto: Usuarios 1.300, Sesiones 2.892, Duración Media de la Sesión (Minutos) 03:27, Número de visitas 8.650, Número de publicaciones 71. 
•	Septiembre: Usuarios 1.165, Sesiones 3.220, Duración Media de la Sesión (Minutos) 03:50, Número de visitas 10.585, Número de publicaciones 70. 

Redes sociales: 
A continuación se relacionan las métricas correspondientes a las siguientes redes sociales de la Entidad para el tercer trimestre de 2021:
•	Twitter: se publicaron 439 tuits, tuvo 16.111 visitas, 747 menciones, 242.839 impresiones y registra un total de 16.855 seguidores.
•	Facebook: Se hicieron 130 publicaciones, tuvo un alcance de 142.280, impresiones 84.047, total seguidores 12.870.
•	Instagram: publicaciones 88, impresiones 90.931, alcance 231.021, total seguidores 3.912.
•	YouTube: visualizaciones 4.900, tiempo de visualización (horas) 247,3. Total seguidores 1.480.		Las métricas de la página web y la Erunet se realizan en la plataforma Google Data Studio, extrayendo los datos de la herramienta de analítica web Google Analytics. 

Redes Sociales: Las métricas de redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, Youtube) se extraen de la aplicación Metricool además de las analíticas propias de cada red social.

\\192.168.10.36\comunicaciones\110-36 PUBLICACIONES		100%		25%		Avance								0%		75%

		9		3. Gestión de valores para resultados		6.GOBIERNO DIGITAL		Gestión de TIC		 Subgerencia de Gestión Corporativa		Incluir en el Plan Estratégico de Tecnologías de la Información (PETI) un tablero de indicadores para seguimiento y control.		
Realizar la actualización del PETI que incluya plan de seguimiento y divulgación.		PETI actualizado y publicado		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		1/2/21		12/31/21		En términos		N/A		0%		0%		Sin avance		En términos		N/A		0%		0%		Sin avance		Al corte de Septiembre se cuenta con el cronograma de trabajo desarrollado en los componentes de Fase I "Comprender la Empresa" y Avances en la Fase II de Análisis y Diagnóstico de Gestión de TI. 		Anexo 2. Avance del cronograma en PDF.		50%		25%		Avance								0%		25%

		10		3. Gestión de valores para resultados		6.GOBIERNO DIGITAL		Gestión de TIC		Subgerencia de Gestión Corporativa		Mantener actualizados todos los conjuntos de datos abiertos de la entidad que están publicados en el catálogo de datos del Estado Colombiano www.datos.gov.co
Implementar procesos o procedimientos de calidad de datos para mejorar la gestión de los componentes de la información de la entidad.		Incluir en el Modelo de Gestión de la Información la identificación de datos abiertos de los diferentes procesos de la Empresa		Conjunto de datos abiertos identificados para aprobación y publicación.		7.5. Información documentada		1/2/21		12/31/21		Se cuenta con una evaluación preliminar de la madurez de los datos de la Empresa, insumo para poder indentificar la estructura al momento de publicar un dato.		Se encuentra en  la carpeta del proyecto de gobierno de datos 		61%		15%		Avance		En términos		N/A		15%		4%		Sin avance		Se propuso como datos abiertos los siguientes: 
1. Banco Inmobiliario que está en el JSP7 y lo maneja Comercial,
2. Número de familias beneficiarias de compensaciones económicas por proyecto y 
3. Número de unidades sociales trasladadas por proyecto (arrendatarios, propietarios, subarrendatarios, tenedores, poseedores) que están en Access y los maneja Social. 

Se hizo reunión con la líder funcional de la base de datos del banco inmobiliario aclarando el tema de datos abiertos, y técnicamente y frente a los datos se ve viable la publicación. Se hizo reunión con el líder funcional de gestión social y se evidencia que la gran mayoría de datos son sensibles ya que contiene información familiar de la persona (cantidad de hijos, padres, entre otros), estado de salud, ubicación geográfica, tema socioeconómico, entre otros datos que son sensibles y por lo cual no pueden ser publicados en datos abiertos, así sean levantados por la ERU. Por lo anterior se decide solo publicar los datos de la dirección comercial. 

Se entregó a planeación la definición e importancia de datos abiertos para que soliciten oficialmente a esa dependencia los datos. 		Concepto dato abierto: https://docs.google.com/document/d/1i8uxHSSLlZU_OkR_qTKIk4ZK3t6BHpQYKJf63f5WMnE/edit		85%		37%		Avance								0%		56%

		11		3. Gestión de valores para resultados		6.GOBIERNO DIGITAL		Gestión de TIC		Subgerencia de Gestión Corporativa		Contar con una arquitectura de referencia y una arquitectura de solución debidamente documentadas y actualizadas para todas las soluciones tecnológicas de la entidad, con el propósito de mejorar la gestión de sus sistemas de información.
		
Ejecución del Plan de Trabajo en las actividades de:

1.Arquitectura de Software

2. Arquitectura de tecnología / infraestructura (Arquitectura de Servicios Tecnológicos)
		1. Diseño conceptual del sistema Integrado de información

2.1. Actualización del catálogo de servicios de TI y socializarlo. 
2.2. Actualización del diseño de servidores y de la arquitectura de red de la Empresa.		10. Mejora		1/2/21		12/31/21		1. Se realizó un entendimiento de la Empresa y los flujos de información de los procesos misionales con las herramientas tecnológicas utilizadas actualmente.		Se encuentra en  la carpeta del proyecto de gobierno de datos para su consulta		68%		17%		Avance		1. Se culminó la actualización del catálogo de servicios de TI (50%). 
Entregables:                                                              
• Diseño conceptual del sistema Integrado de información.
• Documento de Modelo de Evaluación.
• Documento Diseño Conceptual.
• Documento RFI Requerimientos.
• Sondeo de Mercado.

2. Para la actualización del diseño de servidores y de la arquitectura de red de la Empresa, sé realizo cargue de anexos a radicados acorde a plan de Mejoramiento del señor Edgar Duarte del año 2019 carpeta 420 en ERUDITA. Diseño de red LAN actualizado. Anexo 1. (15%)		*Diseño red LAN actualizado. Anexo 1.
*Almacenamiento_Multipath_SERVIDORES.docx		65%		16%		Avance		Actualización de catalogo de servicios de TI, donde quedo registrado los servicios de G-SUITE y los servicios que se dio uso por el tema de la pandemia.		*Diseño red Lan
*Almacenamiento_Multipath_SERVIDORES.docx

Documento almacenamiento: https://docs.google.com/document/d/1UKdcUDSfSKq7K-YGqRXiqnrBFqeAbL2OM_X2agefPSA/edit

Catálogo: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KcmM6eK0L2hV7lFA-nUkAV-vjN1UJcV5/edit#gid=914123903		100%		33%		Avance								0%		66%

		12		3. Gestión de valores para resultados		7.SEGURIDAD DIGITAL		Gestión de TIC		Subgerencia de Gestión Corporativa		Fortalecer las capacidades en seguridad digital a través de jornadas de sensibilización y/o capacitaciones del uso seguro de entorno digital o relacionadas con seguridad digital (ciberseguridad y/o ciberdefensa).		Realizar capacitaciones en el marco del  modelo de seguridad y privacidad de la información 		Registros de la capacitación realizada:
_Presentación
_Evidencia de Asistencia		7.2 Competencia		1/2/21		12/31/21		Se realiza capacitación a todas las dependencias de la Entidad, sobre las normas, manejo, custodia, responsables y publicacion ante la Superintendencia de Industria y Comercio SIC y el Registro Nacional de Bases de Datos.		Ubicada en Drive para su consulta		100%		50%		Avance		1. Se desarrolló jornada de capacitación referente al tema de Protección de Datos Personales y el Registro Nacional de Bases de Datos RNBD.                                                      
2. Se realizó capacitación de Inducción sobre temas del proceso TIC, incorporando el tema de Seguridad y Privacidad de la Información, actividad realizada el 15 de abril.
Si bien ya se realizaron 2 eventos para atender este compromiso el proceso de gestión de TIC tiene programado realizar más capacitaciones sobre el tema en el segundo semestre del 2021.
		Anexo 2. Convocatoria capacitación 12 febrero.                              Anexo 3. Presentación 		100%		50%		Finalizada		Este compromiso fue cumplido durante el primer semestre de 2021, en el reporte de junio se entregaron los soportes respectivos. Por lo anterior, a la fecha se da como CUMPLIDO.

"1. Se desarrolló jornada de capacitación referente al tema de Protección de Datos Personales y el Registro Nacional de Bases de Datos RNBD.  12 de febrero.                                                    
2. Se realizó capacitación de Inducción sobre temas del proceso TIC, incorporando el tema de Seguridad y Privacidad de la Información, actividad realizada el 15 de abril."								Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 								100%		Finalizada

		13		3. Gestión de valores para resultados		7.SEGURIDAD DIGITAL		Gestión de TIC		Subgerencia de Gestión Corporativa		Identificar los riesgos de seguridad y privacidad de la información de la entidad, aprobarlos mediante el comité de gestión y desempeño institucional, valorarlos y actualizarlos mediante un proceso de mejora continua.		Liderar la Identificar los riesgos de seguridad y privacidad de la información		Riesgos seguridad y privacidad de la información identificados en el mapa

Acta de CIGD		6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades		1/2/21		12/31/21		Se identifica los riesgos de las carpetas compartidas de Planeación, SGU, Comercial, Talento Humano, Tesorería, entre otras y se toman medidas de depuración de información de las misma con el fin de pasarlas al servidor NAS		Ubicada en Drive para su consulta		100%		25%		Avance		Se realizaron mesas de trabajo con todos los procesos de la Empresa, con el acompañamiento de la Subgerencia de Planeación, para la identificación y actualización de los riesgos de seguridad y privacidad de la información. Está pendiente la publicación de las versiones finales de los mapas de riesgos por parte de planeación.		 Mapas de riesgo  desarrollados en las mesas de trabajo.		100%		25%		Avance		1. Durante el trimestre se realizó incorporación de nuevos campos en la Matriz Activos de Información, para la identificación, levantamiento y actualización de los activos de Seguridad y Privacidad de la Información.

2. Revisión Política Administración del Riesgo.

3. Se realizó reunión el 5 de agosto con la Oficina de Control Interno y con la Subgerencia de Planeación, con el fn de realizar la actualización de la misma acorde a los nuevos lineamietnos de la función pública.		Intranet		80%		25%		Avance								0%		75%

		14		3. Gestión de valores para resultados		7.SEGURIDAD DIGITAL		Gestión de TIC		Subgerencia de Gestión Corporativa		Elaborar el plan operacional de seguridad y privacidad de la información de la entidad, aprobarlo mediante el comité de gestión y desempeño institucional, implementarlo y actualizarlo mediante un proceso de mejora continua.		
Ejecutar el Plan Operacional (Plan de Seguridad y Privacidad de la Información) del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información para la vigencia		Registros y evidencias de la ejecución del plan		7.5 Información documentada		1/2/21		12/31/21		-Publicación en la SIC, reclamos presentados por titulares segundo semestre 2020.

-Ajustes matriz bases de datos personales por dependencia.

- Actualización y Publicación en la SIC y el RNBD, las bases de datos personales reportadas por las dependencias de la Entidad.

- Se socializa Boletines Informativos MSPI		Ubicada en Drive para su consulta		100%		25%		Avance		1. Se socializaron por correo electrónico los boletines informativos del modelo de seguridad y privacidad de la información con posibles incidentes o formas de ataque cibernéticos.
2. Se publicó la guía "GI-40 Guía para incluir información en el Banco de Proyectos V1".
3. Mesas de trabajo para actualización de riesgos del modelo los cuales hace parte del plan.
4. Preliminar de la guía de levantamiento de activos de información que igualmente hace parte del plan.
		Soporte plan operativo del modelo con avance		50%		13%		Avance		Durante el trimestre se desarrollaron las siguientes actividades en el marco del Plan Operacional del MSPI:
*Identificación, depuración y actualización de carpetas compartidas en repositorios de información diferente a la NAS. 
*Identificación y actualización de roles y responsabilidades que serán incorporados en el Manual de Roles y Responsabilidades de Seguridad y Privacidad de la Información.
*Socialización Boletines MSPI.
* Actualización y publicación ante la Superintendencia de Industria y Comercio, el reporte de reclamos presentados por los titulares en el periodo enero-junio de 2021. Publicación en el mes de agosto de 2021. 
*Se cuenta con un borrador actualizado del Manual de Roles y Responsabilidades el cual tiene que ser aprbado en el comite institucional. 
*Actualización Directorio Activo de Usuarios.  
*Depuración Carpetas Compartidae Servidor Bigdata. 
*Elaboración de archivos matriz por proceso para la identificación de activos de información y riesgos de Seguridad de la Información.
*Boletines Informativos MSPI		Documentos de consulta en el proceso de Gestión de Tics.		65%		27%		Avance								0%		65%

		15		3. Gestión de valores para resultados		8. DEFENSA JURÍDICA		Gestión jurídica y contractual		Subgerencia Jurídica		La entidad implementa el plan de acción de su política de prevención del daño antijurídico dentro del año calendario (enero-diciembre) para el cual fue diseñado.		Implementar las acciones del plan de acción de su política de prevención del daño antijurídico de la vigencia		Evidencias de la ejecución del plan		7.5 Información documentada		2/1/21		12/31/21		Solo hasta el ultimo trimestre del año se puede realizar el seguimiento a las politicas existentes 		NA		0%		0%		Sin avance		En este periodo no se adoptaron nuevas políticas de prevencion del daño antijurídico 		La actividad es a demanda		100%		33%		Avance		En este periodo se aprobó la Política de Prevención del Daño Antijuridico de Llamamiento en Garantía, el cual fue aprobado por el Comité Defensa Judicial, Conciliación y Repetición de la Empresa de Renovación y Desarrollo Urbano de Bogotá DC.		El documento se encuentra en trámite de firmas, una vez se cuente con el acuerdo será remitido a la Subgerencia de Planeacion para su debida publicación 		25%		23%		Avance								0%		56%

		16		3. Gestión de valores para resultados		8. DEFENSA JURÍDICA		Gestión jurídica y contractual		Subgerencia Jurídica		La entidad cuenta con una política pública de prevención del daño antijurídico aprobada por el Comité de Conciliación mediante acta.		Revisar y actualizar si se requiere la política  de prevención del daño antijurídico		Política  de prevención del daño antijurídico publicada

Acta de comité de conciliación de aprobación de la política		7.5 Información documentada		4/1/21		12/31/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		De las 3 politicas de prevencion del daño antijurídico se realizo el seguimiento a la Politica de Derechos de peticion, donde se pudo comprobar que la misma se esta aplicando en todas las areas de la empresa dado que no se ha interpuesto ninguna tutela para dar respuesta a derechos de peticion 		Cuadro de Excel de seguimiento 		100%		33%		Avance		De las 3 politicas de prevencion del daño antijurídico se realizo el seguimiento a la Politica de Derechos de peticion, donde se pudo comprobar que la misma se esta aplicando en todas las areas de la empresa dado que no se ha interpuesto ninguna tutela para dar respuesta a derechos de peticion, sin embargo se solicitó a la Oficina de Gestion Social los tiempos de respuestas dados a traves del SDQS, estamos a la espera de la respuesta 		Seguimiento a la Politica de Derechos de peticion		50%		17%		Avance								0%		50%

		17		3. Gestión de valores para resultados		9.MEJORA NORMATIVA		Gestión jurídica y contractual		Subgerencia Jurídica		Mantenimiento MIPG		Actualizar y socializar los  lineamientos sobre la elaboración, proyección y publicación de actos administrativos		Lineamientos actualizados

Evidencias de socialización		10. Mejora		4/1/21		12/31/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		Se esta construyendo los lineamientos para la elaboracion, proyeccion y publicacion de los actos admistrativos 		Procedimiento preliminar		100%		33%		Avance		Se realizó el procedimiento de la publicacion de los actos adminsitrativos, se encuentra en revision por parte del equipo de la Subgerencia Juridica y se realizó comunicación interna enviada por comunicaciones el 6 de agosto de 2021 para realizar la publicacion de los actos mientras de adopta el procedimiento 		Procedimiento, comunicación interna y pantallazo del envio 		75%		25%		Avance								0%		58%

		18		3. Gestión de valores para resultados		10. SERVICIO AL CIUDADANO		Atención al Ciudadano		Oficina de Gestión Social		Atención a  plan de mejoramiento - Auditoría MIPG 2020		Realizar el  autodiagnóstico de Servicio al Ciudadano - DAFP		Autodiagnóstico de Gestión de Servicio al Ciudadano		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		1/2/21		6/30/21		Durante el periodo se revisó el autodiagnostico, sin embargo no se avanzó en el reporte.
La realización del autodiagnóstico se programó para el mes de abril 2021		Autodiagnóstico de Gestión de Servicio al Ciudadano
Citación		38%		10%		Avance		Se realizó el Autodiagnóstico de atención al ciudadano.  		Autodiagnóstico de atención al ciudadano.  		100%		90%		Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						100%		Finalizada

		19		3. Gestión de valores para resultados		12. PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN PÚBLICA		Gestión Predial y Social		Oficina de Gestión Social y Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		Atención a  plan de mejoramiento - Auditoría MIPG 2020		Realizar el  autodiagnóstico de Participación Ciudadana		Autodiagnóstico de  participación Ciudadana		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		1/2/21		6/30/21		1.La SPAP y la Oficina de Gestión social adelantaron la identificación de debilidades y fortalezas de la participación ciudadana y la rendición de cuentas como ejercicio de autoevaluación.		Evidencias
1- Documento evaluacion de la Rendición de cuentas y la participación ciudadana

Ubicación
https://drive.google.com/drive/folders/1jUcsdrKYmT_cpo60n4pv6BCpDvpRofcK?usp=sharing		100%		50%		Avance		Se realizó el Autodiagnóstico de participación ciudadana		Autodiagnóstico de participación ciudadana		100%		50%		Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						100%		Finalizada

		20		3. Gestión de valores para resultados		12. PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN PÚBLICA		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		Desarrollar ejercicios de rendición de cuentas teniendo en cuenta las necesidades de los grupos de valor, con el propósito de aumentar su nivel de satisfacción.

Plan Marco MIPG 2020-2024		Establecer metodologías, y/o herramientas para fortalecer los ejercicios de rendición de cuentas 		Evidencias de metodologías,  y/o herramientas  implementadas		8.5  Producción y provisión del servicio		1/2/21		12/31/21		1. Se realizó la identificación  de la preguntas frecuentes sobre rendición de cuentas		Evidencias
1. Documento de preguntas y respuestas sobre cultura de la rendición de cuentas y correo elecrónico

Ubicación
https://drive.google.com/drive/folders/1jUcsdrKYmT_cpo60n4pv6BCpDvpRofcK?usp=sharing		100%		25%		Avance		1, Se actualizó el sitio de preguntas frecuentas en la página web, con contenido de Rendición de cuentas.
2. Se elaboró el documento Estrategia de Rendición de Cuentas incorporando, objetivo, reto de la vigencia, indicador y la alineación con los objetivos de desarrollo sostenible y la garantía de derechos.
3.Se ajustó el Componente No: 3 - Rendición de Cuentas del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, incorporando los siguientes campos en el instrumento: Fase o ciclo de la gestión pública, grupo objetivo y medio, adicionalmente, se realiza despliegue  de actividades
4. Con el propósito de fortalecer la estrategia de Rendición de Cuentas respecto al autodiagnóstico, las recomendaciones del FURAG 2020, y los resultados de la evaluación de la audiencia pública del 2020, se estableció el Plan de mejoramiento de la estrategia.
5 Se actualizaron contenidos del menú participa, en lo correspondiente a Rendición de Cuentas		1. Preguntas frecuentes RdC: http://www.eru.gov.co/es/transparencia/informacion-de-interes/preguntas-frecuentes
2. Drive
3. Drive
4. Plan de Mejormaiento  RdC http://www.eru.gov.co/es/transparencia/participa/estrategia-rendicion-de-cuentas?title=&field_subcategoria_value=7
5. Menú Participa: 6.5 Rendición de Cuentas
http://www.eru.gov.co/es/transparencia/participa/estrategia-rendicion-de-cuentas		100%		25%		Avance		1. Seguimiento a  la estrategia
Se remitió correo al equipo de rendición de cuentas con el avance semestral, respecto a las actividades del PAAC, capacitaciones y otras tareas desarrolladas para la mejora de la estrategia. 

2. Autodiagnóstico de Rendición de Cuentas
Documento que consolida los resultados del autodiagnóstico, los avances y la planificación de actividades para la mejora y adecuación de la estrategia de rendición de cuentas: Evidencia documento de autodiagnóstico

3. Reuniones / Capacitaciones RdC
El 19082021 la Empresa participó en la mesa sectorial de RDC, para la explicación de lineamientos sobre la rendición de cuentas del sector Hábitat, de acuerdo con lo planificado en el Plan Estratégico Sectorial de Participación Ciudadana. Evidencia: Citación, correo electrónico y notas de la sesión.

4. Cierre de Plan de Mejoramiento de Rendición dfe Cuentas: se finalizaron las acciones definidas: actualziación del compente dell PAAC  y documento de estrategia

5.  Contextualización Gerencia
Se realizó presentación de contextualización sobre la rendición de cuentas con coordinación con la OAC a la Gerencia General
6. Participación de la sesion de trabajo sobre la rendición de cuentas sectorial		1. Evidencia: correo y boletín de seguimiento
2. Evidencia documento informe  de autodiagnóstico
3. Evidencia: Citación, correo electrónico y notas de la sesión.
4: Enlace evidencias productos del plan de mejoramiento: http://www.eru.gov.co/transparencia/participa/estrategia-rendicion-de-cuentas
5.PPT de contextualización a la Gerencia sobre la RdC y  correo 
6. Evidencia:: notas y pantallazo del encuentro secotrial

Ubicación 
https://drive.google.com/drive/folders/1LyQBUBursremqVu2zollpavPbQvCaJSX?usp=sharing		100%		25%		Avance								0%		75%

		21		4. Evaluación de resultados		13. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONAL		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		Mantenimiento MIPG		Informar a los líderes de procesos las alertas sobre los resultados  del  desempeño de la gestión institucional		Registros de la generación de alertas 		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		1/2/21		12/31/21		1. Se realizó seguimiento al Plan de Acción Institucional y a las herramientas de gestión a través del Comité Insitucional de Gestión y Desempeño		Evidencias
1.Presentaciones del Comité Insititucional de Gestión y Desempeño

Ubicación
https://drive.google.com/drive/folders/1jUcsdrKYmT_cpo60n4pv6BCpDvpRofcK?usp=sharing		100%		25%		Avance		1. Se presentaron los avances y alertas en la actualización de indicadores, caracterizaciones y riesgos en la reunión de líderes operativos del 29 de junio con lideres opertativos.
2. Se remitieron correos electrónicos a los líderes de procesos con la necesidad y programación de las mesas de trabajo de revisión de riesgos, indicadores y caracterizaciones.		1. PPT líderes Operativos

2. Correo electrónico a lideres de proceso sobre la necesidad  de revisión de indicadores, riesgos y caracterizaciones y la programación de mesas de trabajo		100%		25%		Avance		1. Se realizó el monitoreo a la gestión de  riesgos en el marco de la segunda línea de defensa. 		1. Enlace del monitoreo: http://186.154.195.124/mipg-sig?title=monitoreo&field_proceso_target_id=All&field_clasificacion_del_document_value=All		100%		25%		Avance								0%		75%

		22		5.Infomación y Comunicación		14. ARCHIVOS Y GESTIÓN DOCUMENTAL		Gestión Documental		Subgerencia de Gestión Corporativa		Implementar acciones para el manejo de los residuos de procesos de la gestión documental que estén articuladas con la política de gestión ambiental.		Elaborar y publicar Guía para el manejo de residuos del proceso de Gestión Documental 		Una Guía normalizada y socializada 		10. Mejora		1/2/21		12/31/21		El proceso de Gestión Documental contó con el perfil requerido para esta actividad a partir del mes de marzo de 2021.		N/A		0%		0%		Sin avance		Se realizó un borrador de la guía de manejo de residuos del proceso de gestión documental.                                           Se realizó retroalimentación del documento al interior del proceso de gestión documental, así mismo la guía vinculada con el proceso de gestión ambiental, para  continuar con el proceso de normalización.		Archivo carpeta compartida  Gestión Documental  		65%		21%		Avance		La Guía de manejo de residuos sólidos se encuentra actualmente publicada en la intranet.		Anexo 4. 
ruta publicación: http://10.115.245.74/sites/default/files/documentos/GI-42%20Guia%20manejo%20residuos%20GD%20V1.pdf
anexo 4. lista de asistencia de la socialización.

GI-42 Guía para el manejo de residuos generados en el proceso de Gestión Documental V1		100%		79%		Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						100%		Finalizada

		23		5.Infomación y Comunicación		14. ARCHIVOS Y GESTIÓN DOCUMENTAL		Gestión Documental		Subgerencia de Gestión Corporativa		Realizar actividades de prevención de emergencias y de atención de desastres en los sistemas de archivo de soportes físicos de la entidad.		Ejecución el plan de acción de emergencias 2021.		Actividades ejecutadas / actividades programadas.		7.5.3 Control a la Información documentada		1/2/21		12/31/21		El proceso de Gestión Documental contó con el perfil requerido para esta actividad a partir del mes de marzo de 2021.		N/A		0%		0%		Sin avance		Se realizaron las siguientes actividades dentro del marco del plan de emergencias:                                                           1. Se han realizado mesas de trabajo con el proceso de Talento Humano con la profesional de  SST, con el fin de coordinar visita de la ARL.                                     
2. Luego de la visita de la ARL se recibió informe de la visita técnica y se realizó plan de trabajo y visita técnica para atender las recomendaciones de manera articulada con los procesos TI, Servicios logísticos y Gestión Documental.  
Se coordinó visita de la ARL.
		Archivo carpeta compartida  Gestión Documental  		100%		33%		Avance		Se continúa avanzando en la elaboración del Plan de Emergencia Documental de la Empresa, con el análisis de riesgos identificados por Positiva.

Se continua con la  elaboración del plan de documento de Plan de Emergencia, a la fecha se han desarrollado los siguientes apartes: 
Introducción
Objetivos
Alcance 
Definiciones
Generalidades de la entidad.
Identificación de la entidad.
Distribución de las dependencias
Georreferenciación y vías de acceso.		https://drive.google.com/drive/folders/1vPiuizcGUFQEcQGtVhac8VUewDVb5dH-		60%		27%		Avance								0%		60%

		24		3. Gestión de valores para resultados		16.GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN ESTADISTICA		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		Atención a  plan de mejoramiento - Auditoría MIPG 2020		Realizar el  autodiagnóstico de información estadística		Autodiagnóstico de información estadística		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		4/1/21		6/30/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		1. Se realizó el autodiagnóstico de información estadística		Autodiagnóstico de información estadística		100%		100%		Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						100%		Finalizada

		25		5.Infomación y Comunicación		15. TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN		Seguimiento y Evaluación		Oficina de Control Interno		El comité institucional de coordinación de control interno deberá verificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos para la gestión del riesgo (o política de administración del riesgo) haciendo énfasis en los riesgos de fraude y corrupción.		Evaluar el cumplimiento de los lineamientos y  política de administración del riesgo,  haciendo énfasis en los riesgos de corrupción, fraude y soborno.		Informes de Evolución Independiente de la Gestión de los Riegos.

Actas de Comité CICCI		6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades		5/1/21		12/31/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		Se inicio Informe de Seguimiento a los Riesgos de los procesos el cual sera radicado en el mes de julio de 2021

Matriz de seguimiento Mapa de Riegos por procesos primer cuatrimestre publicada en la Pagina Web de la Empresa		Correos Institucionales 

Matriz de Seguimiento Mapa de Riesgos Enero - Abril 2021
http://www.eru.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/informes-oficina-control-interno		100%		33%		Avance		Correos Institucionales 

Matriz de Seguimiento Mapa de Riesgos Mayo - Agosto 2021

Acta Comité CICCI No. 3 Julio 8 de 2021

Informe de Evaluación del Sistema de Administración de Riesgo para el Cierre Metodológico de que trata la Guía para la Administración del riesgo y el diseño de controles en entidades públicas versión 4 de octubre de 2018 con corte 31 de agosto de 2021 y Balance de Estado del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano PAAC.  Rad I20201002585		http://www.eru.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/informes-oficina-control-interno

Acta Comite CICCI - Archivo Oficina de Control Interno
		100%		33%		Avance								0%		66%

		26		4. Evaluación de resultados		13. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONAL		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos y todas las áreas		Mantenimiento MIPG		Revisar y actualizar los indicadores de gestión		Indicadores y mecanismos de seguimiento revisados y actualizados 		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		1/2/21		12/31/21		1.Se actualizaron los lineamientos sobre la medición de indicadores en Erunet: 
-  PD-03 Diseño, actualización y seguimiento de Indicadores en versión 3.
-   FT-03 Hoja de vida de indicadores en versión 2.
2. Se realizó la socialización de los documentos anteriores 
con los líderes Operativos
3. Se realizó la solicitud del seguimiento a la medición de indicadores del primer trimestre. 		Evidencias
1. Documentos vigentes en el SIG. Ver Erunet
2. Lista de asistencia socialización con líderes operativos
3.Correo electrónico de solicitud de reporte de indicadores

Ubicación: https://drive.google.com/drive/folders/1jUcsdrKYmT_cpo60n4pv6BCpDvpRofcK?usp=sharing
		100%		25%		Avance		Durante la primera semana del mes de junio se adelantaron mesas de trabajo con los 18 procesos , en estas mesas se realizó una charla de los elementos claves para la formulación de indicadores y se revisaron y ajustaron los indicadores de proceso.		Hojas de vida indicadores por proceso vigencia 2021, 

Ve publicación en Erunet		100%		25%		Avance		La Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos realizó el seguimiento trimestral de los indicadores de proceso para el periodo comprendido de Julio a septiembre, así mismo se registró la información correspondiente al reporte en la Batería de indicadores y se realizó la publicación de las hojas de vida de los 54 indicadores reportados en la Erunet.

 

Correspondiente al tercer trimestre los indicadores mostraron un comportamiento en escalas de satisfacción de satisfactorio, bueno y un solo indicador se situó en zona inaceptable, para el cual ya se incluye en su análisis acciones preventivas a implementar en lo que resta de la vigencia.		
Batería de indicadores: disponible en la Erunet (MIPG- SIG- planeación) y en la página web (Metas, Objetivos e Indicadores)
Hojas de vida indicadores de proceso Erunet (MIPG- SIG- planeación)  		100%		25%		Avance								0%		75%

		27		6. Gestión del Conocimiento y la Innovación		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN		Dirección, gestión y seguimiento		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		Generar productos y servicios desde el aprendizaje organizacional (construir sobre lo construido) para conservar su memoria institucional.		Garantizar la disposición, actualización y mantenimiento del Banco de Proyectos de la Empresa.		Actualización de lineamientos sobre la disposición, actualización y mantenimiento del Banco de Proyectos 

Banco de Proyectos con información actualizada		7.1.6 Conocimientos de la Organización		1/2/21		12/31/21		1. Se adelantó el Plan de trabajo Banco de proyectos 
2.Se realizaron reuniones con las áreas.		1. Cronograma
2. Citaciones		100%		25%		Avance		Se realizó la GI-40 Guía para incluir información en el Banco de Proyectos V1		GI-40 Guía para incluir información en el Banco de Proyectos V1

Ver documento estandarizado en SIG-Erunet		100%		25%		Avance		Con base en lo establecido en la Guia para incluir información en el Banco de Proyectos, se actualizó el repositorio conforme a los cortes de información generados en el trimestre		Repositorio con información actualizada al corte del seguimiento		100%		25%		Avance								0%		75%

		28		6. Gestión del Conocimiento y la Innovación		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN		Seguimiento y Evaluación		Oficina de Control Interno		Realizar procesos de socialización y difusión de conocimiento para evitar la pérdida de conocimiento explícito de la entidad.		Ejecutar dos campañas institucionales de Autocontrol que incluyan capacitación a en temas relacionados con el Sistema de Control Interno.		Registros de las  sesiones de capacitación
-Presentación
-Evidencia de Asistencia		7.1.6 Conocimientos de la Organización
7.3 Toma de Conciencia		4/5/21		12/31/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		Se realizo Campaña de Autocontrol del primer semestre de la Vigencia 2021 denominada "Líneas de Defensa". Ejecutada con las publicaciones del 23, 27,28 y 29 Abril y conferencia del 29 de abril de 2021
Entrega Premios a los dos (2) participantes ganadores en la Charla de Autocontrol "Líneas de Defensa" el 21 de mayo de 2021		Lista de Asistencia a la charla denominada "Lineas de Defensa"
Registro fotográfico entrega de premios
Carpeta Fisica denominada Campañas de Autocontrol Vigencia 2021 		100%		50%		Avance		Esta actividad N/A para el periodo Evaluado, La segunda campaña de Autocontrol esta programada para realizarse en el ultimo trimestre del año		Actividad programada en el PAA para el cuarto trimestre de 2021				0%		No aplica seguimiento en el periodo								0%		50%

		29		6. Gestión del Conocimiento y la Innovación		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos y Subgerencia de Gestión Corporativa		Atención a  plan de mejoramiento - Auditoría MIPG 2020		Realizar el  autodiagnóstico de Gestión del Conocimiento y la Innovación - DAFP		Autodiagnóstico de Gestión del Conocimiento y la Innovación		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		4/5/21		12/31/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		1. Se realizó el autodiagnóstico de Gestión de conocimiento y la innovación en el marco del MIPG		Autodiagnóstico de Gestión de conocimiento y la innovación		100%		100%		Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 		No aplica						100%		Finalizada

		30		7. Control Interno		18.CONTROL INTERNO		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos y Oficina de Control Interno		Guía de Mapas de Aseguramiento		Establecer los lineamientos para la construcción de mapas de aseguramiento en la Empresa		Lineamientos para la construcción de mapas de aseguramiento 		6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades		4/1/21		12/31/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		Con el  fin de lograr la actualización de  riesgos  y  fortalecer el ambiente de control, y como punto de partida  para la construcción de mapas de aseguramaiento en la  Empresa, se realizaron mesas de trabajo para la actualización de la metodología de riesgos  con cada uno de los procesos, un trabajo coordinado entre SPAP,  TI y la OCI.		1. PPT mesas de Trabajo
2, Listas de asistencia de las mesas de trabajo		100%		33%		Avance		1. Se realizó la publicación del nuevo mapa de riesgos
2. Se realizó la actualización de la política de riesgos con las oreintaciones de la guia v5 del DAFP		Ver en ERUNET:
http://186.154.195.124/mipg-sig?title=&field_proceso_target_id=All&field_clasificacion_del_document_value=12		100%		33%		Avance								0%		66%

		31		7. Control Interno		18.CONTROL INTERNO		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos y Oficina de Control Interno		Atención a  plan de mejoramiento - Auditoría MIPG 2020		Realizar el  autodiagnóstico de Control Interno 		Autodiagnóstico de Control Interno
		7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		1/2/21		6/30/21		Se preparó el plan de trabajo para la consolidación y registro de las respuestas a las preguntas del formulario FURAG MECI 2020 el cual fue respondido en la plataforma FURAG de la Función  Pública el 24 de marzo de 2021.

NOTA: El porcentaje acumilado para esta actividad es del 50% ya que se planifica terminarla a 30 de junio de 2021 (ejecución total en los dos periodos primeros periodos de la vigencia)		Evidencia
Formulario FURAG - MECI 2020 diligenciado
Certificado de diligenciamiento
Correo electrónico del 24 de marzo de 2021.
Ubicación
Documentación Oficina de Control Interno
		100%		50%		Avance		Se presento informe el dia 22 de junio de 2021, con radicado No. I2021001800.
Presentación Informe Desempeño Institucional IDI (FURAG) 2020 - MECI - MIPG a la alta dirección 22 de junio de 2021 radicado I2021001800		Se presento informe el dia 22 de junio de 2021, con radicado No. I2021001800.
Presentación Informe Desempeño Institucional IDI (FURAG) 2020 - MECI - MIPG a la alta dirección 22 de junio de 2021 radicado I2021001800		100%		50%		Finalizada		No requiere reporte. FINALIZADA 						0%		Finalizada										100%

		32		7. Control Interno		18.CONTROL INTERNO		Seguimiento y Evaluación		Oficina de Control Interno		El comité institucional de coordinación de control interno deberá monitorear el cumplimiento de los estándares de conducta y la práctica de los principios y valores del servicio público.		Realizar seguimiento al cumplimiento de los estándares de conducta y la práctica de los principios y valores del servicio público		Encuesta

Informe de Seguimiento a estándares de conducta y la práctica de los principios y valores del servicio público.		7.1.2 Personas
7.3 Toma de Conciencia		4/5/21		12/31/21		No aplica seguimiento  para el periodo		No aplica seguimiento  para el periodo						No aplica seguimiento en el periodo		Se realizo Informe de Seguimiento al Código de Integridad 2020
Radicado I2021000400 del 05 de febrero de 2021.

Se tiene programado elaboración de informe final de esta actividad durante lo trascurrido en la vigencia para el mes de Octubre de 2021		Radicado I2021000400 del 05 de febrero de 2021.		100%		33%		Avance		Actividad Programada en PAA una vez al año y realizada a conformida en el mes de febrero de 2021, adicionalmente se realizaron actividades referentes a los gestores de etica - soporte Resoluciòn 174.		Soporte Resoluciòn 174.		100%		33%		Avance								0%		66%

		33		7. Control Interno		18.CONTROL INTERNO		Evaluación y Seguimiento		Oficina de Control Interno		FURAG 2020
Monitorear los cambios en el entorno (interno y externo) que puedan afectar la efectividad del sistema de control interno, por parte del comité institucional de coordinación de control interno.		Monitorear los cambios en el entorno (interno y externo) que puedan afectar la efectividad del sistema de control interno, por parte del comité institucional de coordinación de control interno.		Actas comité institucional de coordinación de control interno.		4. 1 Comprensión de la organización y su contexto
7.1.5 Recursos de seguimiento y medición		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										Acta Comité CICCI No. 3 Julio 8 de 2021		Acta Comité CICCI No. 3 - Archivo Oficina de Control Interno		100%		50%		Avance								0%		50%

		34		2. Direccionamiento Estratégico y Planeación		19. POLÍTICA DE COMPRAS Y CONTRATACIÓN		Gestión Contractual		Dirección de Gestión Contractual		Hacer uso de Instrumentos de Agregación de Demanda de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.		Estandarizar y socializar el Procedimiento de Compra a través de Tienda Virtual del Estado Colombiano.		Procedimiento estandarizado y socializado		7.5 Información documentada		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										Entre los meses de junio a Agosto se realizaron mesas de trabajo con la Subgerencia de Planeación y administración de proyectos en las cuales se consolidó el procedimiento: PD-83 Adquisiciones a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano y se complementó con el formato FT-192 Estudios Previos para compras por Tienda Virtual, los cuales fueron publicado en ERUnet el 31 de agosto para de esta manera completar en un 100% la actividad planteada.			1.procedimiento: PD-83 Adquisiciones a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano
2. Formato:FT-192 Estudios Previos para compras por Tienda Virtual.

https://drive.google.com/drive/folders/1QLikeB8NeRjZAaoa1cEJe24UkGJkDvsd		100%		100%		Finalizada								0%		100%		Finalizada

		35		2. Direccionamiento Estratégico y Planeación		3. PLANEACIÓN INSTITUCIONAL		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		FURAG 2020
Definir el direccionamiento estratégico para la vigencia teniendo en cuenta los lineamientos para la gestión del riesgo (Política de Riesgo).
Definir el direccionamiento estratégico para la vigencia teniendo en cuenta las necesidades o problemas de sus grupos de valor.		Articular direccionamiento estratégico  con los lineamientos para la gestión de riesgo y los bienes y/o servicios para atender las necesidades o problemas de sus grupos de valor 		Documento del direccionamiento estratégico actualizado.		6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										
1. Se realizó la versión preliminar del documento de contexto organizacional, y se incluyeron los siguientes capitulos: Necesidades o problemas de sus grupos de valor y Gestión de Riesgos		https://drive.google.com/drive/folders/1uCJt6A4S_cl08hCFeILJuYZ4ut1Kv6cb?usp=sharing		50%		50%		Avance								0%		50%

		36		2. Direccionamiento Estratégico y Planeación		3. PLANEACIÓN INSTITUCIONAL		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		FURAG 2020
Mejorar las actividades de formulación de la planeación mediante la participación de los grupos de valor en la gestión de la entidad.		Someter a consideración de la ciudadania el Plan de Acción Institucional 2022 .		Piezas de divulgación del Plan de Acción institucional		4.2 Comprensión de las necesidades y expectativas de las partes interesadas		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										No aplica seguimiento para este trimestre.						0%		No aplica seguimiento en el periodo								0%		0%

		37		2. Direccionamiento Estratégico y Planeación		3. PLANEACIÓN INSTITUCIONAL		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		FURAG 2020
Utilizar la información de caracterización de los grupos de valor para definir sus estrategias de servicio al ciudadano, rendición de cuentas, trámites y participación ciudadana en la gestión.		Incorporar en el componente de Rendición de cuentas del PAAC y en el Plan de Participación Ciudadana una columna en la que se identifique el tipo de grupo de valor al que van dirigidas las acciones.		Actualización de los instrumentos de planaificación		4.2 Comprensión de las necesidades y expectativas de las partes interesadas		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1. Dentro del componente del PAAC y en la estrategia  de Participacion Ciudadana, se asoció el grupo de interés al que van dirigidas la acciones.		PAAC V3
http://www.eru.gov.co/es/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/plan-de-accion?title=&field_subcategoria_planeacion_value=6

Estartegia  de Participación Ciudadana 2021
http://www.eru.gov.co/transparencia/participa/participacion-ciudadana
		100%		50%		Avance								0%		50%

		38		2. Direccionamiento Estratégico y Planeación		3. PLANEACIÓN INSTITUCIONAL		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		Incluir los lineamientos para la evaluación del riesgo en el proceso de planeación de la entidad para diseñar una planeación que garantice la seguridad institucional.		Actualizar el procedimiento  del plan de acción (incluir la gestión de riesgos)		Procedimiento  del plan de acción actualizado		
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1: Se realizó mesa de trabajo para incluir una politica de operación asociada a la gestión de riesgos
2. Dentro de la política de admiinistración de riesgos se establece que como punto de partida para la identiicación de riesgos se toma el direccionamiento estrategico.		1. Procedimiento revisado
2: Citación meet
3. Política de riesgos- Erunet

Drive:		100%		50%		Avance								0%		50%

		39		3. Gestión de valores para resultados		11. RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		FURAG 2020 
Formular la estrategia de racionalización de trámites en la presente vigencia de acuerdo a su naturaleza jurídica.		Realizar mesas de trabajo para la revisión y análisis de la estrategia de racionalización de trámites.		Registros de las mesas de trabajo		10. Mejora		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1 Mesa de socialización de la  Migración Guía de Trámites y Servicios a Portal Bogotá D.C. Desde la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C se viene trabajando en la migración de la información de la actual plataforma de la GT&S - Wordpress al nuevo CMS Drupal de Portal Bogotá.

En la sesión, se explicó en qué consiste dicha migración,  el manejo de la nueva plataforma, el propósito de esta integración, y cómo este ejercicio brindará a la ciudadanía una mejor experiencia en la consulta de trámites, otros procedimientos administrativos (OPA), consultas de información y otros servicios, OPA, consultas de información y otros servicios que prestan las entidades a través de la Guía de trámites y servicios del Distrito Capital.		_Citación meet 16 de septiembre de 2021		100%		50%		Avance								0%		50%

		40		1. Talento Humano		1. GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO		Gestión de Talento Humano		Subgerencia de Gestión Corporativa		FURAG 2020
Formular y desarrollar un mecanismo para el registro, seguimiento y monitoreo a las declaraciones de conflictos de interés por parte de los servidores públicos que laboran dentro de la entidad..		Incluir en el documento asociado al conflicto de interes los mecanismos para su seguimiento y monitoreo		Documento con mecanismos incorporados		7.5 Información documentada		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										Por parte de la Subgerencia Corporativa se remitieron los comentarios al borrador de la Política. Con el apoyo y liderazgo de la Subgerencia de Planeación se integró al documento la Política de Integridad, Política de Conflicto de Interés y Política Antisoborno.

Se someterá a aprobación por parte del CIGD en el mes de octubre y posteriormente se publicará en MIPG-SIG y página web.		Politica de integridad, conflicto de interés y gestión antisoborno (preliminar)		100%		50%		Avance								0%		50%

		41		1. Talento Humano		1. GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO		
Gestión de Talento Humano		Oficina Asesora de Comunicaciones

Subgerencia de Gestión Corporativa		Divulgar canales de denuncia   frente a situaciones disciplinarias y de conflictos de interés 		Divulgar canales de denuncia   frente a situaciones disciplinarias y de conflictos de interés 		Piezas divulgadas		7.4 Comunicación		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										De acuerdo con los lineamientos distritales se dispuso en la página web de la Empresa el Botón "Denuncie Actos de Corrupción", en el cual tambien se podrán  hacer denuncias frente a situaciones disciplinarias y de conflictos de interés 		http://www.eru.gov.co/index.php/es/canales-denuncias-actos-corrupcion		100%		50%		Avance								0%		50%

		42		6. Gestión del Conocimiento y la Innovación		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		FURAG 2020
Identificar y sistematizar sus buenas prácticas y lecciones aprendidas para conservar su memoria institucional.

Plan de Acción de Gestión de Conocimiento		Identificar  y documentar  las buenas practicas aprendidas de otras entidades		2 Buenas prácticas  de la gestión identificadas		7.1.6 Conocimientos de la Organización		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1. Se realizó propuesta de plantilla o formato para la documentación de Buenas Prácticas tomando como rferenica los instrumentos de Función Pública
2. Se documentó el ejercicio de lecciones aprendidas realizado con la Secretaría Distrital de la Mujer		1. Formato de buenas pácticas
2. Buenas prácticas FURAG  - SDM

Drive: https://drive.google.com/file/d/1xxtq_CSGjGLXzD05euVE8H7xucWvVymw/view?usp=sharing		100%		50%		Avance								0%		50%

		43		6. Gestión del Conocimiento y la Innovación		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos		FURAG 2020
Contar con un grupo, unidad, equipo o personal encargado de promover y dinamizar la gestión del conocimiento y la innovación al interior de la entidad.

Plan de Acción de Gestión de Conocimiento		Contar con un grupo, unidad, equipo o personal encargado de promover y dinamizar la gestión del conocimiento y la innovación al interior de la entidad		Lider del proceso de gestión del conocimiento identificado al interior de la Entidad		7.1.6 Conocimientos de la Organización		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1. Dentro de las estrategias a desarrollar dentro del Plan Estrategico  de la Empresa se designó a la Subgerencia de Planeación y Administración de proyectos para orientar la implementación de la política de Gestión de conocimiento e innovación, incorporando las diferentes estrategias y actividades que daran inicio a la implementación de la politica de gestión del conocimiento y la innovación en el marco del MIPG.		1.  Matriz Plan Estratégico Institucional		100%		100%		Finalizada										100%		Finalizada

		44		6. Gestión del Conocimiento y la Innovación		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos

Subgerencia de Gestión Corporativa		FURAG 2020
Implementar herramientas de gestión del conocimiento para fortalecer el desarrollo de la política de gestión del conocimiento y la innovación.

Plan de Acción de Gestión de Conocimiento		Documentar los lineamientos para la gestión de conocimiento y la innovación		Lineamientos de Gestión de Conocimiento		7.1.6 Conocimientos de la Organización		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1. Se avanzó con la construcción  del  Manual de Gestión del Conocimiento y la Innovación.
2. Se adelantó la versión preliminar de la caracterización del proceso de gestión de conocimeitno y la innovación		Manual para la implementación y mantenimiento de la Política de Gestión (borrador) de Conocimiento y la Innovación 
Caracterización del proceso de gestión de conocimiento y la innovación  (preliminar)

Drive:https://drive.google.com/drive/folders/1ijNJH8Ex6OODtV-3-5hGrwo0HNmtrhd4?usp=sharing		100%		50%		Avance								0%		50%

		45		6. Gestión del Conocimiento y la Innovación		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN		Direccionamiento Estratégico		Subgerencia de Planeación y Administración de Proyectos

		FURAG 2020
Identificar, clasificar y actualizar el conocimiento tácito de la entidad para establecer necesidades de nuevo conocimiento.

Plan Marco MIPG 2020-2024
Cocrear una metodología para la construcción de mapas de conocimiento.

Plan de Acción de Gestión de Conocimiento		Liderar la realización del  mapa de conocimiento		1 mapa de conocimiento		7.1.6 Conocimientos de la Organización		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										
1. En el desarrollo de la estrategia de acompañamiento a las entidades distritales en la construcción de Mapas de Conocimiento, desde la Secretaría General en convenio con el Departamento Administrativo de la Función Pública - DAFP, se realizon  charlas orientadas a fortalecer las capacidades de los servidores distritales en la Gestión del Conocimiento, la Empres participó en el trimestre en las siguientes sesiones:

_Gestión de Conocimiento para la gestión pública efectiva 15/09/2021
_Mitigación de Fuga de Conocimiento 28/09/2021
_Gestión de Cambio 29/09/2021
- Se solicito acompañamiento de la DDI para la construcción de la primera versión del mapa de conocimiento de la Entidad, por lo cual se participara en cuatro talleres previstos por esa entidad que busca brindar herramientas para la construcción del referido instrumento.		_Correo electrónico y citaciones Secretaría General
- Memorias: https://alcaldiabogota-my.sharepoint.com/personal/mipgdistrito_alcaldiabogota_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fmipgdistrito%5Falcaldiabogota%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FGesti%C3%B3n%20del%20conocimiento
		100%		50%		Avance								0%		50%

		46		6. Gestión del Conocimiento y la Innovación		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN		Gestión de grupos de interés		Oficina Asesora de Comunicaciones

Subgerencia de Planeación y Adminsitración  de Proyectos		FURAG 2020
Implementar herramientas de gestión del conocimiento para fortalecer el desarrollo de la política de gestión del conocimiento y la innovación.

Plan de Acción de Gestión de Conocimiento		Implementar un micrositio o espacio de Gestión de Conocimiento en la Erunet		Espacio de Gestión de conocimiento en la Erunet		7.1.6 Conocimientos de la Organización
7.3 Toma de Conciencia		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1. Se realizó mesa de trabajo entre la OAC y la SPAP con el propósito de identificar los contenidos del micrositio de Gestión de Conocimiento en la Erunet		_Correo electrónico
_Contenidos iniciales del del micrositio		100%		50%		Avance								0%		50%

		47		3. Gestión de valores para resultados		12. PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN PÚBLICA		Gestión de Grupos de Interés		Oficina Asesora de Comunicaciones

Subgerencia de Planeación y Administración de proyectos		FURAG 2020
Incluir en los informes y acciones de difusión para la rendición de cuentas el tema de trámites y las acciones de mejora realizadas a los mismos.

Divulgar en el proceso de rendición de cuentas la información sobre el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano formulado por la entidad para que los ciudadanos o grupos de interés puedan hacer seguimiento a su implementación.

Incluir en los informes y acciones de difusión para la rendición de cuentas la información sobre el avance en la garantía de derechos a partir de las metas y resultados de la planeación institucional 
Incluir en los informes y acciones de difusión para la rendición de cuentas los espacios de participación en línea que ha dispuesto la entidad para canalizar las propuestas ciudadanas.
		Definición de esquema de comunicación a  la ciudadania sobre temáticas adminsitrativas y de apoyo  		Video o piezas. Boletín,sobre la gestión		7.4 Comunicación		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1. Se diseñó la encuesta de temas de interés de la ciudadanía, con su apliación en el mes de octubre se realizará la priorización de temáticas (trámites,PAAC, derechos) e identificación de mecanismos para su divulgacion.
2. Se planteo la propuesta de realizar un boletin o magazin para entregar a la ciudadania a través de redes sociales, la información que no sea incluida en la audiencia pública de rendición de cuentas.		Encuesta de temas de interés 

Drive:https://drive.google.com/drive/folders/1Amg9cf1Yh-H6zBmyA0dbodVIBY1Lefmr?usp=sharing		100%		50%		Avance								0%		50%

		48		5.Infomación y Comunicación		15. TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN		Gestión de Grupos de Interés		Oficina Asesora de Comunicaciones

Subgerencia de Planeación y Administración de proyectos		Incluir en los informes y acciones de difusión para la rendición de cuentas la oferta de información por canales electrónicos existentes en la entidad de manera que los ciudadanos e interesados puedan consultarlos y participar en los eventos de diálogo previstos.


Incluir en los informes y acciones de difusión para la rendición de cuentas la oferta de información por canales presenciales (carteleras, boletines, reuniones, entre otros) existentes en la entidad, de manera que los ciudadanos e interesados puedan consultarlos y participar en los eventos de diálogo previstos.

		Definición de esquema de comunicación a  la ciudadania sobre temáticas adminsitrativas y de apoyo  		Video o piezas. Boletín,sobre la gestión		7.4 Comunicación		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										1. Se diseñó la encuesta de temas de interés de la ciudadanía, con su apliación en el mes de octubre se realizará la priorización de temáticas (Oferta de cales electronicos o presenciales) e identificación de mecanismos para su divulgacion.		Encuesta de temas de interés 

Drive:https://drive.google.com/drive/folders/1Amg9cf1Yh-H6zBmyA0dbodVIBY1Lefmr?usp=sharing		100%		50%		Avance								0%		50%

		49		3. Gestión de valores para resultados		6.GOBIERNO DIGITAL		Gestión de TIC		Subgerencia de Gestión Corporativa		Incluir un plan de comuniciaciones en el Plan Estratégico de Tecnologías de la Información (PETI).

Incluir la proyección del presupuesto en el Plan Estratégico de Tecnologías de la Información (PETI).		Realizar la actualización del PETI que incluya plan de comunicaciones y la proyección del presupuesto.		
1. Plan de comunicaciones en el PETI
2. Proyección del presupuesto en el PETI
		4. 1 Comprensión de la organización y su contexto		8/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										Se realizó el Plan de trabajo del PETI, que comtempla la actualización del documento por fases.		Anexo 2. Avance del cronograma en PDF.		100%		50%		Avance								0%		50%

		50		5.Infomación y Comunicación		14. ARCHIVOS Y GESTIÓN DOCUMENTAL		Gestión Ambiental		Subgerencia de Gestión Corporativa		FURAG 2020
Gestionar de manera adecuada los residuos de aparatos eléctricos y digitales acorde con la política nacional y la política de gestión ambiental de la entidad.		Gestionar de manera adecuada los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos acorde con la política nacional y la política de gestión ambiental de la Empresa.		Registros de la gestión de los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos  realizada		6. Planificación
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										No se ha presentado residuos de aparatos eléctricos y electrónicos que requieran alguna disposición específica.		No aplica				0%		No aplica seguimiento en el periodo								0%		0%

		51		5.Infomación y Comunicación		14. ARCHIVOS Y GESTIÓN DOCUMENTAL		Gestión Documental		Subgerencia de Gestión Corporativa		FURAG 2020
Promover el uso de tecnologías para el manejo de la información (de acuerdo con las capacidades propias de la entidad) para la gestión de la información institucional.		
Promover el uso de tecnologías para el manejo de la información (de acuerdo con las capacidades propias de la empresa) para la gestión de la información institucional.		Socializar piezas informativas y tutoralies para masificar el uso
Sistema SGDEA - Tampus.		7.3 Toma de Conciencia		7/1/21		12/31/21		No aplica										No aplica										La Subgerencia de Gestión Corporativa - Proceso de Gestión Documental, remitió  a todos los usuarios del Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo - Tampus,  los videotutoriales para la elaboración de comunicaciones oficiales.
		Correo electrónico del 04082021		100%		50%		Avance								0%		50%





		Control de Cambios

		V1		2/16/21		Formulación del Plan. 
Notas:
1. En esta versión  no se incorporan acciones relacionadas con la política de "Racionalización de Trámites" toda vez que  en el mismo componente, relacionado con el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 2021 se contempla como aclaración que "No se presentan acciones, ya que al ser Empresa Industrial y Comercial del Estado, sólo cuenta con el único trámite "Cumplimiento de la obligación VIS-VIP a través de compensación económica" el cual ya está 100% virtualizado y racionalizado" 
2. En cuanto a la política de "Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público" no se incorporaron acciones teniendo en cuenta que el Departamento Administrativo de la Función Pública, a través de las recomendaciones realizadas con en base en los resultados del Formulario Único Reporte de Avances de la Gestión – FURAG, señala que la política no aplica para le Empresa. No obstante y considerando las orientaciones estratégicas de la política, se da cumplimiento a través del plan de acción donde se consignó la siguiente actividad para 2021, a cargo de la Subgerencia de Gestión Corporativa "Ejecutar el 100% de las  actividades encaminadas a fortalecer la gestión financiera de la Empresa".

		V2		8/4/21		Se incorporan nuevas actividades por:
1. Análisis de resultados de FURAG 2020 y las corresondientes recomendaciones  del DAFP
2 Requerimientos Distritales respecto a los mapas de conocimiento
3. Incorporación de la Política de Compras y Contratación en la Dimensión de Direccionamiento Estratégico

		Estado

		Avance

		No aplica seguimiento en el periodo

		Sin avance

		Sin reporte

		Finalizada
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LIST

		POLÍTICAS				Estado				DIMENSIONES

		1. GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO				Avance				1. Talento Humano

		2. INTEGRIDAD				No aplica seguimiento en el periodo				2. Direccionamiento Estratégico y Planeación

		3. PLANEACIÓN INSTITUCIONAL				Sin avance				3. Gestión de valores para resultados

		4. GESTIÓN PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO PÚBLICO				Sin reporte				4. Evaluación de resultados

		5. FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACIÓN DE PROCESOS				Finalizada				5.Infomación y Comunicación

		6.GOBIERNO DIGITAL								6. Gestión del Conocimiento y la Innovación

		7.SEGURIDAD DIGITAL								7. Control Interno

		8. DEFENSA JURÍDICA

		9.MEJORA NORMATIVA

		10. SERVICIO AL CIUDADANO

		11. RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES

		12. PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN PÚBLICA

		13. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONAL

		14. ARCHIVOS Y GESTIÓN DOCUMENTAL

		15. TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN

		16.GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN ESTADISTICA

		17.GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN

		18.CONTROL INTERNO

		19. POLÍTICA DE COMPRAS Y CONTRATACIÓN
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