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| 1. ALCANCE DEL MONITOREO \

El alcance del monitoreo realizado por la Subgerencia de Planeacion y
Administracién de Proyectos como Segunda Linea de Defensa tiene como propadsito
determinar el avance en la ejecuciéon de la Estrategia de Participacion Ciudadana
2023, en cumplimiento con la programacion interna, y lineamientos aplicables.

‘ 2. CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS ‘

Procedimiento Participacion ciudadana y Rendicién de cuentas

Respecto a la implementaciéon el procedimiento PD-07 Participacion ciudadana y
rendicion de cuentas, se cumplié con los siguientes criterios:

Para la construccion de la estrategia, el equipo coordinador de la
participacion ciudadana realiz6 una mesa de trabajo para desarrollar un
ejercicio a través de la plataforma -Miro- denominado: “Balance de la
Participacion Ciudadana 2022”, con el propdésito de identificar debilidades
y fortalezas en la participacion ciudadana en la Empresa. La actividad
conto con la participacion de profesionales de la Oficina de Gestién Social,
Subgerencia de Gestion Urbana y la Subgerencia de Planeacion y
Administracion de Proyectos, sus resultados fueron el insumo para la
construccion de la estrategia de la vigencia 2023.
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Se realizé la construccién y puesta a consideracion ciudadana del

documento preliminar de la estrategia de participacion ciudadana. De este
ejercicio de publicaciéon previo, no se recibieron comentarios de los

ciudadanos.



R MONITOREO )
aoao-}’/k\ o pesocorine. | ESTRATEGIA DE PARTICIPACION
CIUDADANA

Fechade Documento
Expedicién Adjunto

Nombre

Estrategia de Estrategia de Participacion Ciudadana 26-01-2023 ﬁ
Participacion Ciudadana  V1_2023 (Matriz)

Estrategia de Estrategia de Participacion Ciudadana 2023 11-01-2023
Participacion Ciudadana - Version para comentarios ciudadanos

Estrategia de Sondeo de opinion sobre Participacion 28-12-2022 'i

= La Politica de Participacion Ciudadana de la Empresa fue presentada y
aprobada por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, tal y como
consta en el acta No. 23 de 2022; igualmente se publica la politica el dia
24 de octubre del mismo afio; en la sesion del Comité del dia 26 de enero
de 2023 se aprobd la Estrategia de Participacion Ciudadana 2023, tal y
como consta en el acta No. 3 de 2023.

= Finalmente su publicé la estrategia en la seccion “Participa” en el enlace
http://www.eru.gov.co/es/transparencia/participa/participacion-
ciudadana?title=&field_subcategoria_planeacion_value=14

Publicaciones en el Menu Participa

Si bien se cuenta con la seccion y numerales segun el Anexo Técnico 2 de la
resolucién 1519 de 2020 de MINTIC, y los “Lineamientos para publicar informacion
en el Menu Participa sobre participacion ciudadana en la gestién publica (DAFP)”,
en la revision se encontré que hay debilidades en la publicacién de eventos de
participacion ciudadana en el cronograma institucional, las convocatorias a estos
espacios, los formularios relacionados, las memorias de los espacios de
participacion ciudadana desarrollados en el trimestre, entre otros aspectos. Es
recomendable que revise la informacion porque se encuentra dispersa en otros
espacios o0 secciones de la pagina web, y debera unificarse para dar cumplimiento
a los lineamientos antes mencionados

| 3. ANALISIS DEL MONITOREO \

El monitoreo a la ejecucion de las acciones de participacion ciudadana se realiza en
el marco Estrategia de Participacion Ciudadana de la vigencia 2023, toda vez
gue este es el instrumento principal que ha definido la Empresa para la planificacion
y control de dichas acciones. En ese sentido, la Subgerencia de Planeacion y
Administracion de Proyectos, solicitdé a los lideres de las areas involucradas, el
reporte y evidencias sobre el avance cuatrimestral de actividades programadas,
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encontrando que, para el primer cuatrimestre de 2023, se adelantaron las siguientes
acciones:

= Se adelantaron tres reuniones con comunidad y lideres representativos en
las zonas de intervencién de los proyectos Calle 24 y Usme Tres Quebradas,
con el fin de dialogar con la ciudadania sobre los procesos de formulacion y
modificacion de los Planes parciales mencionados

= Se llevaron a cabo reuniones para adelantar los procesos de articulacion
interinstitucional para gestionar el apoyo a los procesos de formulacion de
los PP Centro San Bernardo, Calle 72, Calle 24, Calle 26 y la modificacion
del Plan Parcial Tres Quebradas.

= Se realizaron dos jornadas de abordaje en la zona de intervencion del
Proyecto Centro San Bernardo; igualmente se participd en los Comités
locales de participacion y Habitabilidad en Calle de las localidades de Santafé
y Matrtires.

= En coordinacién entre la OGS y el equipo de Juntos Construimos, se
adelantaron diez y nueve jornadas de atencion a la ciudadania a través de la
estrategia del Camién Vitrina, en los proyectos Centro San Bernardo, Usme
3 Quebradas, Calle 72, Calle 24, Calle 26.

» Se habilito un punto de atencién temporal coordinado con la Alcaldia local de
Usme, atendiendo a la ciudadania residente en el poligono del Plan Parcial
Tres Quebradas

» Se adelantaron tres espacios de dialogo de rendicion de cuentas y/o
participacion ciudadana que evidencian los avances de la gestién de la
Empresa, los cuales se llevaron a cabo entre los meses de enero y abril.

» Se disefiaron las metodologias para la creacion y consolidacién de redes de
confianza del Plan Parcial de Renovacion Urbana Calle 24; para adelantar
los recorridos territoriales con enfoque diferencial para comunidades
campesinas; para el taller de vivienda productiva campesina.

= Se realizaron tres sesiones de trabajo entre los equipos de la Subgerencia
Urbana, la OGS vy el equipo de Juntos Construimos, con el fin de disedar
estrategias de participacion de la comunidad campesina vinculada al proceso
de modificacion del Plan Parcial Usme Tres Quebradas.

= Se atendi6 a la poblacion vulnerable identificada en cada uno de los
proyectos, en el marco de los Planes de Gestidén Social que se encontraban
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en ejecucion, en el 2023 se termind la intervencion social en los Planes
Parciales San Bernardo Tercer Milenio y Voto Nacional Bronx.

= Se participd en las cinco mesas sectoriales de participacion convocadas
desde la SDHT; en estas mesas se ajusto el Plan de Accion Sectorial para el
afio 2023; de la misma forma, siguiendo los lineamientos impartidos por la
SDHT, la Empresa particip6 de la Rendicion de Cuentas Sectorial adelantada
en la localidad de San Cristobal.

| 4. RECOMENDACIONES Y ALERTAS (SEGUNDA LINEA DE DEFENSA) |

Ejerciendo el rol de Segunda Linea de Defensa, la Subgerencia de Planeacion y
Administracion de Proyectos emite las siguientes recomendaciones:

a. Se debe fortalecer la publicacion de informaciéon asociada a los eventos de
participacion ciudadana en el espacio del boton de transparencia de la pagina
web de la Empresa denominado “Participa”.

b. Derivado de la realizacion del autodiagnéstico de la politica de participacion
ciudadana, se recomienda priorizar e identificar acciones que se puedan
incorporar en la Estrategia de la vigencia.

c. Presentar ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, los resultados
del monitoreo a las acciones de participacion ciudadana.

d. Los resultados de este informe son un insumo para los lideres de proceso, como
Primera Linea de Defensa, para tomar las acciones adecuadas para fortalecer
la gestion de la participacion ciudadana.
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