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Introduccion

El Plan de Desarrollo Distrital 2020 — 2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota
del Siglo XXI”, desde el Enfoque de cultura ciudadana, plantea la existencia de “una capacidad de
transformacion que involucra a la ciudadania” y resalta como aspectos fundamentales; entre otros:
“(ii) que las personas tienen la capacidad de cooperar en la consecucion de bienes colectivos y
(iii) que el gobierno puede asumir un rol pedagdgico proponiendo la participacion voluntaria de la
ciudadania en la transformacién de ciertos rasgos culturales que afectan el bienestar social, para
la cual se fundamenta en la gobernanza colaborativa enfocada en la responsabilidad de todos en
la construccion de ciudad a través de la participacion social y decisoria”.

Atendiendo a lo anterior, las entidades del Sector Habitat formularon el Plan Estratégico Sectorial
de Participacién Ciudadana (PESPC). Esta herramienta se convierte en la ruta que armoniza las
acciones en materia de participacion de los planes, programas y proyectos de las entidades que
conforman el Sector Habitat para mejorar el dialogo con sus grupos de interés (ciudadania, sector
privado, academia y ONG’s, entre otros) y permitirles ejercer plenamente su derecho a participar
e incidir en la toma de decisiones del sector.

El PESPC es una herramienta para articular los principales componentes de las estrategias de
participacion ciudadana incluyente que disefian e implementan las entidades del Sector Habitat,
para la ejecucion del Plan de Desarrollo Distrital; pretende armonizar y difundir &mbitos, espacios,
instancias y canales de participacion dispuestos por las entidades del sector para que los
ciudadanos puedan participar en la construccion social del habitat, y posicionar la oferta de
servicios de las entidades para que la comunidad pueda acceder oportunamente a esta.

Para tal fin, el Plan establecié el Programa de Accion No. 6, denominado “Incorporacion del
enfoque diferencial en los proyectos estratégicos”, en donde se definié como accion estratégica
la de “desarrollar un indicador de seguimiento a la estrategia de participacién en la construccion
social del habitat, que incluya el enfoque diferencial”’. En este sentido, el presente documento
presenta los elementos conceptuales que se tuvieron en cuenta para la elaboraciéon de la
propuesta de indicador y la hoja de vida del mismo.
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1. Enfoque de derechos

Con el reconocimiento de los derechos humanos como parte intrinseca del desarrollo, cuyo
objetivo es integrar en las practicas los principios éticos y legales inherentes a los derechos
humanos, el enfoque de derechos humanos constituye una herramienta para formular,
implementar y evaluar las politicas publicas con dos objetivos principales: por una parte, hacer
efectivos los derechos de todas las personas por medio de la aplicacion de los principios derivados
del derecho internacional de los derechos humanos, en particular de los relacionados con la
indivisibilidad e integralidad de los derechos. Por una segunda parte, este enfoque tiene por
objetivo mejorar las condiciones de los grupos que histéricamente han enfrentado mayor
marginacion, exclusion y discriminacion, siguiendo la légica de las acciones afirmativas (Gobierno,
2018).

Este enfoque propende por romper la vieja categorizacion de los derechos en generaciones y la
consecuente jerarquizacion que de ello se derivaba (“derechos de primera generacion”, “derechos
fundamentales”, “derechos tutelables”, etc.) y avanzar hacia una lectura integral e interrelacionada
en la que todos los derechos son importantes en si mismos, pues cada uno de ellos es necesario
para el respeto de todos los demas. Para asi poder entender que, para el ejercicio del poder por
parte de los sectores excluidos, es fundamental reconocer su condicién de sujetos titulares de
derechos que obligan al Estado “para que el punto de partida no sea la existencia de personas
con necesidades que deben ser asistidas, sino sujetos con derecho a demandar determinadas

prestaciones y conductas” (Integracion Social, 2013).

2. Enfoque diferencial

Como parte de un abordaje integral, de las diversas visiones y problematica que se presentan en
los contextos socioculturales presentes en la sociedad y en la cotidianidad de la misma, se hace
necesario establecer una forma metodologica de abordar, dicha diversidad y conjuntamente,
dichas problemaéticas, esto con el fin de responder adecuadamente desde las politicas publicas, a
los sectores poblacionales que requieren una respuesta institucional que responda y de efectivo
goce de sus derechos.

Podemos definir el enfoque diferencial mas especificamente de la siguiente manera “El enfoque
diferencial tiene un doble significado. El primero es un método de analisis puesto que es visto
como la lectura de la realidad, que pretende hacer visibles las formas de discriminacion contra
aquellos grupos o pobladores considerados diferentes por una mayoria 0 por un grupo
hegemonico. Y el segundo una guia de accion ya que toma en cuenta dicho analisis para brindar
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adecuada atencion y proteccion de los derechos donde algunos de estos se han conseguido con
sus marchas y protestas llevandolos a una negociacion™,evidenciamos claramente que el enfoque
diferencial hace énfasis en aquellas poblaciones que han sido objeto de discriminacion y que por
eso mismo requieren de un abordaje que permita evidenciar y solucionar las probleméticas
derivadas de dicha discriminacion y conjuntamente, generando soluciones integrales para dichas
problematicas.

Asimismo, esta metodologia obedece a la necesidad de establecer una mirada o enfoque con
respecto a los derechos humanos “uno de los principales problemas de nuestro Estado y por tanto
una de las grandes asignaturas pendientes, radica en acogerla nueva fundamentacién de los
derechos ,para poderlos materializar en la practica, lo que implica conocer las causas primarias
de la crisis, para materializar el derecho de igualdad, cdmo solucién efectiva a la problematica
planteada respecto de poblaciones vulnerables™, este abordaje nos permite, efectivamente
responder a lo que podria considerarse como pendientes en la respuesta a las diversas
poblaciones que componen e integran la sociedad, mediante una mirada diferencial en los
enfoques poblacionales como la poblacién afro, o de género para evidenciar las problematicas de
las mujeres.

3. Enfoque Poblacional

Desde la perspectiva del desarrollo humano, el enfoque poblacional cobra significado como
alternativa que ubica a las personas como centro de las intervenciones, no como medio de las
mismas, sino en la mejora en sus condiciones de vida, la garantia de sus derechos y el logro de
sus proyectos de vida personales (Planeacién, Referentes conceptuales para debatir el enfoque
poblacional y las politicas poblacionales, 2009). Es asi como este enfoque interpreta la realidad
social de la ciudad para intervenir en ella y mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos y
las ciudadanas.

El enfoque poblacional permite identificar las variables culturales y humanas que determinan
particularidades en la poblaciéon y se basa en el reconocimiento de los diferentes aportes y
necesidades que pueden presentar grupos poblacionales determinados por factores variados. Del
mismo modo, se soporta en relaciones interculturales y en la diversidad basada en identidades
étnicas, condiciones sociales o elementos como la edad (Cultura Recreacion y Deporte, 2014).

1 (Becerra, pag. 12) recuperado de
https://repository.ucc.edu.co/bitstream/20.500.12494/10255/1/2019_imaginario_social_vulneracion.pdf
2 (Salcedo, pag. 50) Articulo en PDF
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En este sentido, el enfoque poblacional diferencial es “una estrategia que permite disminuir
brechas de desigualdad existentes en algunos de los sectores sociales, etarios y grupos étnicos
que habitan la ciudad, mediante la promocion de la diversidad, la autonomia y el ejercicio de
interculturalidad de las ciudadanas y los ciudadanos, a partir del reconocimiento de sus
particularidades” (Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, 20113, p. 6).

Teniendo en cuenta que cada persona es Unica, seria posible plantear una infinidad de criterios
para clasificar la diversidad humana de Bogot4, pero con el fin de ejemplificar y segun el contexto
cultural y social de la ciudad, el enfoque poblacional permite identificar tres tipos principales de
variables que contribuyen a diferenciar grupos poblacionales representativos, que incluyen a la
totalidad de los habitantes de la ciudad. Estas son las variables étnicas, sociales y etarias®, que
no son excluyentes, por el contrario, estan concebidos para reconocer la diversidad en diferentes
niveles y a partir de alli incentivar el didlogo y la convivencia entre quienes piensan, hablan, viven
y sienten de maneras diferentes.

4. Enfoque de género

El enfoque de género tiene en consideracion las diferentes oportunidades a las que tienen acceso
los hombres y las mujeres. Este cuerpo conceptual busca explicar las diferencias inmersas entre
mujeres y hombres, junto con las relaciones sociales latentes entre dichas partes, que en la
mayoria de los casos expresan canales asimétricos de poder.

En el marco de este tipo de relaciones se producen desigualdades y discriminaciones contra las
mujeres, que impiden que éstas puedan gozar efectivamente y ejercer plenamente sus derechos,
y en igualdad de condiciones acceder y controlar recursos, decisiones, oportunidades y
retribuciones sociales, econémicas, culturales y politicas (Mujer, 2021). El enfoque de género se
relaciona con todos los aspectos de la vida econémica, politica, cultural y social, cotidiana tanto
en la esfera publica, como en la privada, determinando caracteristicas y funciones dependiendo
del sexo o de la percepcién que la sociedad tenga del mismo.

Las diferencias en materia de género se construyen socialmente y se inculcan sobre la base de
la percepcion que tienen las distintas sociedades acerca de la diversidad fisica, los presupuestos
de gustos, preferencias y capacidades entre mujeres y hombres. El respeto a la dignidad humana,
la igualdad y la no discriminacién son principios constitucionales que se garantizan a través del

3 Tomado de (Cultura Recreacion y Deporte S. D., Lineamientos para implementar el enfoque poblacional diferencial., 2014)
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goce efectivo de los derechos de las mujeres®. Es necesario velar por la implementacion y la
inclusién del enfoque de género en las diversas politicas, junto con acciones concretas que
contribuyan a una real garantia en el acceso, ejercicio y goce de los derechos de las mujeres, que
histéricamente han asumido un rol desigual.

Este enfoque permite comprender las relaciones de poder y desigualdad entre hombres y mujeres
desde una perspectiva de interseccionalidad y de situaciones vivenciadas por las personas de
acuerdo con su sexo, asi como las construcciones sociales asociadas con dicho sexo que implican
diferencias econdmicas, politicas, psicolégicas, culturales, juridicas, identificando brechas de
género y patrones de discriminacién (DANE, 2020).

5. Enfoque territorial

Este enfoque pone de relieve el territorio abordando nuevas comprensiones; lo que trae consigo
otros desafios. “el territorio es considerado como un producto social e histérico-lo que le confiere
un tejido social Unico-, dotado de una determinada base de recursos naturales, ciertas formas de
produccion, consumo e intercambio, y una red de instituciones y formas de organizacion que se
encargan de darle cohesion al resto de los elementos.”™

El enfoque territorial, promueve una vision sistémica y multidimensional de la gestiéon del
desarrollo, que responde a la complejidad de las dinamicas que determinan las condiciones de
vida de las poblaciones cuyos derechos se pretenden garantizar con la ejecucién de las politicas
publicas.

De acuerdo con esta perspectiva, (Carvajal, 2017) destaca las siguientes caracteristicas de este
enfoque: (i) la multidimensionalidad, que se debe entender como la capacidad de interaccion entre
lo politico, lo ambiental, lo econdmico, lo social y lo institucional en el territorio; (ii) la
multiculturalidad, como un conjunto de zonas en donde la poblacién desarrolla distintas
actividades que definen su estilo de vida (agricultores, pescadores, comerciantes, etc.); (i) la
capitalizacion humana, natural y social que tiene en cuenta tres cosas: la capacidad de las
personas, las relaciones que facilitan la gobernabilidad y el capital natural, l1éase recursos
naturales; (iv) la articulacion entre lo urbano y lo rural, que expone la necesidad de articular
culturas, enfocandose en las politicas de ordenamiento territorial y en el fortalecimiento de la

4 Consagrados en nuestra Constitucion Politica en los art. 1,13 y 42; entre otros, asi como en el Bloque de Constitucionalidad del
art. 93.

5 Sepulveda, Sergio, Rodriguez Adrian, Echeverri Rafael, y Portilla Melania (2003). El Enfoque Territorial del Desarrollo Rural.
Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura. San José, Costa Rica. Pag. 69
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autonomia y la autogestion como complemento de las politicas de descentralizacion y de
participacion ciudadana; (v) el valor agregado territorial que resalta la importancia de una
economia multisectorial para alcanzar mdltiples objetivos propuestos para reformar el territorio; y
(vi) la diferenciacién territorial que permite identificar los recursos con los que cuenta cada territorio
para su produccién, proceso en el cual interactlan las instituciones publicas y privadas.

El enfoque territorial constituye “una visidn sistémica, holistica e integral de un territorio
determinado en el corto, mediano y largo plazo, teniendo en cuenta su potencialidad econémica
y la atencién a los temas sociales, culturales y ambientales y que para ello integra espacios,
actores, la produccién de bienes y servicios, asi como las politicas publicas de intervencion”.® Se
busca entonces, pasar de la formulacién de politicas que privilegian una visién parcelada
(sectorial) de la realidad a politicas que se centran en el lugar y que privilegian la multidimensional
(econdmica, social, politica, ambiental y cultural) del espacio”.

6. Formulacion del indicador

El indicador formulado se ha denominado “acciones con enfoque diferencial en las estrategias de
participacion del sector habitat”. Tiene como principal objetivo realizar seguimiento al enfoque
diferencial en la estrategia sectorial de participaciéon ciudadana. Se ha determinado que la
dependencia que lo consolide sea la Subdireccion de Participacion y Relaciones con la
Comunidad de la Secretaria Distrital del Habitat, por ser esta la cabeza del sector. No obstante,
los responsables de recopilar la informacion seran todas las entidades que tienen asiento en la
mesa sectorial de participacion ciudadana, a saber: Mesa Sectorial de Participacion Ciudadana:
Secretaria Distrital del Habitat (SDHT), Caja de la Vivienda Popular (CVP), Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos (UAESP), Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano (ERU), y
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB).

De igual manera, este se categoriza como un indicador de gestion, mas especificamente de
eficacia, que se enmarca dentro del proceso del Plan Estratégico Sectorial de Participacion
Ciudadana (PESPC). Es importante mencionar que los indicadores de gestién permiten medir el
logro de objetivos institucionales. Para facilitar su comprension se presenta el concepto de gestion
y una breve descripcion de sus etapas.

Por gestidn institucional se entiende el conjunto de actividades orientadas a lograr y/o cumplir un
propdsito que implica un proceso permanente de planeacion, ejecucion y evaluacion de los planes

6 Calvo Drago, Jorge D. (2005). El Enfoque Territorial en Las Politicas Publicas. Ponencia presentada al V Congreso Nacional de
Administracion Pablica. Guatemala.

Sistema de
Carrera 13 #52 - 25 A Fs}'os'a‘;-'z'mm
Conmutador: 3581600 TOVRheinland

www.habitatbogota.gov.co cermFicano | JESAFREN

Codigo Postal: 110231 ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
7de9




** SECRETARIA DEL
BOGOT/\ | HABITAT

de accion en funcion de los objetivos y metas que en materia social, ambiental, o cualquier otro,
contenga el plan de desarrollo. La planeacién implica definir las acciones a emprender en un
determinado periodo y los costos y recursos asociados para alcanzar los objetivos y metas de los
programas del plan de desarrollo. La ejecucién consiste en llevar a cabo las actividades
establecidas en el plan de accidon para materializar los proyectos, aplicando los recursos de
manera logica y secuencial.

El seguimiento y la evaluacion de resultados explican hasta donde las acciones ejecutadas
permitieron cumplir con las metas definidas en los distintos programas y proyectos y con los
objetivos del plan de desarrollo. Este examen permite a las entidades rendir cuentas sobre los
resultados de su gestion y sobre las responsabilidades adquiridas en el Plan. Sin duda, el control
sobre las distintas etapas de la gestion hace necesario el uso de los indicadores.

Por ultimo, los indicadores de eficacia expresan el logro de objetivos y metas cumpliendo los
estandares predeterminados de cantidad, calidad, tiempo y costo. Su medicién se realiza a través
de indicadores de cumplimiento (IC), y diferencia (ID). En tal sentido, el indicador que se presenta
es de cumplimiento y se representa de la siguiente manera con las variables establecidas:

Numero de acciones sectoriales de
participacion ciudadana con enfoque

Acciones con enfoque diferencial diferencial realizadas (NASPCED)

en las estrategias de participacion | H— x
del sector habitat — _ ) 100
NUmero de acciones sectoriales de

participacion ciudadana programadas
(NASPCP)

Por ultimo, es importante sefialar que para la variable “Numero de acciones sectoriales de
participacion ciudadana con enfoque diferencial realizadas (NASPCED)” es necesario que estas
tengan en cuenta la definicion teérica que se presentd en la primera parte del documento, pues
es dicha conceptualizacion la que permite establecer si las acciones que se realizan por parte de
las entidades del sector tienen o no enfoque diferencial. Asi mismo, las herramientas de
recoleccién de informacion deben atender a algunos de los criterios de estos enfoques y
sistematizarse oportunamente.
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NOMBRE DEL INDICADOR

Acciones con enfoque diferencial en las estrategias de
participacion del sector habitat

TIPO DE INDICADOR

Eficacia

DEPENDENCIA

Subdireccién de Participacién y Relaciones con la Comunidad
(SPRQC)

PROCESO

Plan Estratégico Sectorial de Participacion Ciudadana

OBJETIVO DEL INDICADOR

Realizar seguimiento al enfoque diferencial en la estrategia de
participacion ciudadana en el sector habitat

UNIDAD DE MEDIDA

Porcentaje

VARIABLES DEL INDICADOR

¢ Numero de acciones sectoriales de participacion ciudadana
con enfoque diferencial realizadas (NASPCED)

e Numero de acciones sectoriales de participacion ciudadana
programadas (NASPCP)

FORMULA PARA EL CALCULO

Acciones con enfoque diferencial=
NASPCED/NASPCP x 100

FUENTE DE LOS DATOS

Mesa Sectorial de Participacion Ciudadana: Secretaria Distrital
del Habitat (SDHT)

Caja de la Vivienda Popular (CVP)

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP)
Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano (ERU)

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogot4 (EAAB)

FRECUENCIA DE RECOPILACION
DE LOS DATOS

Trimestral

RESPONSABLES DE RECOPILAR
LA INFORMACION

Mesa Sectorial de Participacién Ciudadana: Secretaria Distrital
del Habitat (SDHT)

Caja de la Vivienda Popular (CVP)

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP)
Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano (ERU)

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB)

PERIODICIDAD

Trimestral

RESPONSABLE DEL ANALISIS
DEL INDICADOR

Secretaria Distrital del Habitat (SDHT)
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