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EMPRESA DE RENOVACION Y DESOLO.
BOGOT/\ | URBANO DE BOGOTA D.C.

ESTRATEGIAS PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2021

Componente No: 3 - Rendicion de Cuentas

Actividades Fechade
Subcomponente/procesos Meta o producto Fazzt?éﬁlc?bﬁiga Grupo objetivo Medio Responsable chlgaa?::\l/?;z; terminacion de la Observaciones
No Descripcion 9 p actividad
Conformar o confirmar el Equipo de Rendicién de Un Equino de Rendicién de|Formulacion Organos internos| Reuniones Equipo de Se debe verificar que se definan los roles vy
1.1 |Cuentas para liderar la planeacion y ejecucion de quip i Colaboradores |presenciales o Rendicion de 01/02/2021 30/04/2021 responsabilidades de las diferentes areas de la!
s N ¥ Cuentas conformado. Planeacion : : o
la rendicién de cuentas para la vigencia 2021. ERU virtuales Cuentas empresa, en materia de rendicién de cuentas.
1. Aprestamiento institucional Un Documento en el que se
i identifiquen y documenten las A .
para promover la Rendicion de . . o Organos internos
Identificar y documentar las debilidades y|debilidades y fortalezas de la. . .
CrEiEs fortalezas de la empresa para promover lalempresa para promover la Colaboradores |Reuniones Equipo de
12 AR P P P presa p: p Diagnéstico ERU presenciales o Rendicion de 15/12/2020 30/03/2021
participacion en la implementacion de los|participacion en la .
P i H ” Todos lo grupos|virtuales Cuentas
ejercicios de rendicién de cuentas. implementacion de los
P i de valor
ejercicios de rendicion de
cuentas.
100% de las actividades Organos internos
2. Disefio de la Estrategia de Diseflar e implementar la estrategia de establecldasv en‘lla Estrategia Formulacién ! Colaboradores Reumunves Oficina Asesora de
I 21 I s de comunicacion de la - ERU presenciales s 01/02/2021 31/12/2021
Rendicién de Cuentas comunicaciones para la rendicién de cuentas. e Planeacion . Comunicaciones
rendicién de cuentas: Todos lo grupos|virtuales
realizadas. de valor
Redes sociales
. o - . Organos internos Sitio web
Elaborar piezas comunicativas, material impreso,(100% de las solicitudes de EruNet . . 4 .
visual, auditivo y/o que se requiera para informar |piezas comunicativas, Colaboradores 6N Oficina Asesora de El material producido hard parte de la estrategia de
31 " ,y a a P p o . ' | Ejecucién ERU Correo elgctronlco o 01/01/2021 31/12/2021 rendicion de cuentas y de la estrategia de
a la ciudadania acerca de los proyectos de la|material impreso, visual o Boletines impresos o Comunicaciones N
N o . Todos lo grupos|®’ comunicaciones externa de la Empresa.
Empresa en un lenguaje claro. auditivo con lenguaje claro. de valor digitales
Carteleras impresas o
digitales
Poblacion
adquisicién
Atender las solicitudes de las areas misionales, 100% de las solicitudes predial Correo electronico Oficina Asesora de
3.2 |relacionadas con la informacién de los proyectos ° Ejecucion Actores de|EruNet g 01/01/2021 31/12/2021
atendidas. i ” Comunicaciones
Componente de de la empresa. gestion de|Sitio web
Informacién vivienda
Greming
TodoSs 10 Grupos Subgerencia e
33 |Realizar y publicar el Informe de Gestién 2020, | "forme  publicado en lajy o i, de valor Sitio web Planeacion y 01/12/2020 31/01/2021
pagina web de la empresa. Organos de Administracion de
cnontral Drovantne
Crear un espacio en la seccion de Preguntas Subgerencia de
Frecuentes sobre rendicion de cuentas Preguntas  frecuentes sobre Todos lo grupos Planeacion y
3.4 . . N rendicién de cuentas|No aplica Sitio web S . 01/02/2021 30/06/2021
(Transparencia >> Informacion de Interés >> . de valor Administracién de
publicadas.
Preguntas Frecuentes). Proyectos
@ . I, Un esquema de Subgerencia de
) Definir un_ esquema de comunicacién a la comunicacion a la ciudadania | Seguimiento /|Todos lo grupos Planeacion
= 3.5 [ciudadania sobre tematicas administrativas y de e i Sitio web - . Y 01/07/2021 31/12/2021
15} sobre tematicas| Evaluacion de valor Administracion de
> apoyo. A
(8} administrativas v de apovo Provectos
o Reuniones, recorridos,
5 . P, . 100% de espacios de encuentros, talleres,
2 Fomentar espacios de participacion activa con las articipacion donde la Actores visitas presenciales Oficina de Gestién
5 4.1 |comunidades en las cuales la Empresa realice p P . . Ejecucion comunitarios  e|Reuniones virtuales : 01/02/2021 31/12/2021
= . " Empresa interviene o e L Social
intervencion. : institucionales Sitio web
@ ejecutados . .
o Redes sociales, juntos
o canstriimne
© . .
=) Reuniones, recorridos,
g . ” .. .. |3 espacios de dialogo y/o encuentros, talleres,
© Desarrollar espacios de dialogo y/o participacion I 2 . Actores o - 5
= o y h participacion de la rendicion|Seguimiento ! - visitas presenciales Gerencia General y
7 4.2 |de la rendicién de cuentas que evidencien los . i comunitarios e . . . 01/06/2021 30/12/2021
w o de cuentas realizados| Evaluacion PR Reuniones virtuales otras areas
= avances de la gestion de la Empresa. . 5 institucionales "
= durante la vigencia 2021 Sitio web
3 Redes sociales
S Realizar minimo dos jornadas .
= P 24 Reuniones
2 de capacitacion en tematicas Ny
3 N U presenciales o
2 como: rendicion de cuentas, . y
& . P h . virtuales Subgerencia de
i c ol Desarrollar jornadas de sensibilizacion a|derechos a la informacion, Colaboradores  |Sitio web Planeacion
™ CmpOEn elce 4.3 |servidores de la empresa sobre la importancia de|atencion al ciudadano, |Ejecucion . ony 01/01/2021 30/12/2021
dialogo . . ERU EruNet Administracion de
la rendicién de cuentas. transparencia en la -
. i ” Correo electrénico Proyectos
informacién, produccién de :
. i Boletines impresos o
informacion  externa, entre N
digitales
otros.
Realizar campatias institucionales intenas para|Dos campafias institucionales Redes sociales
promover la actualizacion y difusion de los|para promover la Sitio web
instrumentos de la Ley de Transpargncla y _del _actuallzaclon y difusion de los ) . Colaboradores | Correo electrénico Subgerenlcla de
4.4 |Derecho de Acceso a la informacién Publica|instrumentos de la Ley de|Ejecucion ERU Boletines impresos o Gestién 01/02/2021 31/12/2021
sobre Tablas de Retencién Documental, Registro| Transparencia y del Derecho digitales Corporativa
ge Acllvgs, Igdlce de énf{;m;clorlclaslflcada y| ggbﬁcceso a la informacion Carteleras impresas o
eservada y Esquema de Publicacion. Gblica. digitales
Todos lo grupos Redes sociales
- N . . Una audiencia publica de . Sitio web Equipo de
45 |Realizar Audiencia Piblica de Rendicion de| oyisisn  de cuentas| SCOUIMIENto /|de valor Correo electrénico Rendicion de 01/07/2021 3011212021
cuentas. Evaluacion Veedurias
ejecutada. " Boletines impresos o Cuentas
ciudadanas
digitales
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Actividades . S Fechade
Subcomponente/procesos Meta o producto Faz;?(,)(n:mg’bﬁiala Grupo objetivo Medio Responsable Ziclgaaifi\ll?(;calg terminacion de la Observaciones
No Descripcion g P actividad
Subgerencia de
Atender las inquietudes ciudadanas en el marco Planeacién y
Compemenie @ 51 |de la audiencia publica o espacio de dialogo de|™forme de audiencia publica) Seguimiento /|Todos lo grupos| g o sociales Administracion de |1 15051 30/12/2021
Responsabilidad . de rendicion de cuentas. Evaluacion de valor Proyectos - Oficina
rendicion de cuentas.
Asesora de
Comunicarinnes
Subgerencia de
Planeacion y
Realizar seguimiento a la estrategia de rendicion Dos seguimientos a - 1a Seguimiento 1] Administracién de
6.1 9 9 estrategia de rendicion de 9 A Organos internos|Correo electronico Proyectos - 01/05/2021 30/12/2021
de cuentas. Evaluacion N
cuentas de la Empresa. Equipo de
Rendicién de
uentas
Documento con los Reuniones Supgerencia de
6.2 Reah;a}rl la autoevaluacién ‘de Ig Estrategia de resultados de la Segu|m|gnto /|Todos lo grupos presenciales o Pl§qeac|q|jy 01/11/2021 30/12/2021
Rendicién de cuentas de la vigencia. ” Evaluacion de valor . Administracion de
autoevaluacion. virtuales Drouartne
Subgerencia de
: Planeacion y
. i - Redes sociales : "
Elaborar y aplicar encuesta de evaluacion del{Documento de los resultados|Seguimiento /|Todos lo grupos|.. Administracion de
6.3 : : D i - Sitio web . 01/07/2021 30/12/2021
espacio de dialogo de la Audiencia Publica. de la encuesta de evaluacion. |Evaluacion de valor . Proyectos - Oficina
. » Correo electrénico
4. Seguimiento y Evaluacion Asesora de
Comunicaciones
Subgerencia de
Planeacion y
Aplicar el autodiagnéstico de Rendicion de Una  autodiagnéstico  de Equipo de|Reuniones Administracion de
6.4 |Cuentas definido por el Departamento i 9 Diagnéstico rendicion de|presenciales o Proyectos y 01/06/2021 31/12/2021
P " e e Rendicion de Cuentas. .
Administrativo de la Funcién Publica. cuentas virtuales responsables de la
realizacion de las
actividade:
Subgerencia de
Planeacion y
65 Formular el plan de mejoramiento de lajUna plan de mejoramiento|Seguimiento /|Todos lo grupos Adn;:r;\s;r;gl:n de 01/06/2021 31/12/2021
) estrategia de Rendicion de cuentas. formulado y publicado. Evaluacion de valor Sitio web 4 y

responsables de la
realizacion de las

actividade:
Maribel Carolina Gonzalez Moreno - Subgerencia de Planeacion y Administracién de Proyectos
Elaboré: Maritza Zambrano Pardo - Oficina de Gestion Social
: Jimena Sabogal Millan - Oficina de Gestién Social
Maria Cristina Fontecha Rivera - Subgerencia de Gestién Corporativa
Aprobé: Comité Institucional de Gestién y Desempefio
Version: 3
Fecha: Agosto 4 de 2021
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